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Abstrakt: Studie se zabyva moZnostmi vyuZiti situacni analyzy v pedagogickém vy-
zkumu. [ kdyz je situa¢ni analyza novou metodou, vyznamneé se rozvijejici azZ v posled-
ni dekadé, 1ze se s ni dnes setkat v Siroké skale spolecenskych a humanitnich véd. Pres
tento dspéch naptic rliznymi obory prozatim nedoslo k vyraznému rozsireni situacni
analyzy do vyzkumu eduka¢niho/pedagogického, a to ani v zahrani¢i, ani v CR. Tomu
stale dominuje zakotvena teorie prvni generace nebo konstruktivisticky orientovana
zakotvenad teorie. Studie na tento deficit reaguje tim, Ze predstavuje situa¢ni analyzu
jako ,balik teorie/metody*, pricemZ demonstruje nejenom jeji ontologicko-epistemo-
logicka vychodiska ke studiu socialni/edukacni reality a hlavni rozdily oproti klasic-
ké zakotvené teorii, ale i principy pouZzivani tii klicovych nastroji situacni analyzy:
(1) situac¢nich map, (2) map socidlnich svétd a arén a (3) pozi¢nich map. U vSech ti1
nastroji pak ukazuje jejich vyuziti pii zkoumani rozmanitych aspekti vzdélavani.
V ramci diskuse téchto aspektii studie upozoriiuje na stézejni vyhody situacni analyzy
jako teoreticko-metodologického pristupu ke studiu pedagogickych jevt.

Klic¢ova slova: situa¢ni analyza, zakotvena teorie, kvalitativni vyzkum, metodologie
pedagogického vyzkumu

Zakotvena teorie, plivodné sestavena Barneym Glaserem a Anselmem Strau-
ssem (1967) za ucelem upresnéni a systematizace casto intuitivnich po-
stupti kvalitativniho vyzkumu v sociologii 50. a 60. let, patii po témér péti
dekadach od své formulace k jedné ze stéZejnich vyzkumnych tradic napric
spole¢enskymi védami (viz napt. Denzin & Lincoln, 2005; Creswell, 2014).
Podle autorského tymu Stephana Titschera (Titscher et al., 2000) se dokonce
dvé ze tri publikovanych kvalitativnich studii ve spoleCenskovédnich ¢asopi-
sech v 90. letech néjakym zplisobem schovavaly pod tento ,uzite¢ny deStnik“
(Haig, 1995).
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1  Od zakotvené teorie k zakotvenym teoriim

Za sviij uspéch zakotvena teorie vdéci zejména vzniku své ,systematické ver-
ze" (Denzin, 2007), kterou vypracoval Anselm Strauss ve spolupraci s Juliett
Corbin (Strauss & Corbin, 1990, 1998) a jiZ se dostalo prekladu do celé rady
svétovych jazyki, v€etné CeStiny v roce 1999 (Strauss & Corbin, 1999). Autori
v ni vyuzili centralnich koncepti! Glasera a Strausse (1967) z 60. a 70. let.
Piehlednym a ucelenym zptlisobem popsali zakladni techniky sbéru, analyzy
a prezentace kvalitativnich dat, které lze Siroce aplikovat na pripad riiznoro-
dych spolecenskovédnich jevii a budovat na jejich zakladé teorie zakotvené
v datech ¢i podloZené daty.

Pravé tato varianta zakotvené teorie se v 90. letech vyznamnym zptisobem
rozs$irila mnoha obory a stala se nedilnou soucasti arzenalu kvalitativnich
vyzkumnych postupii i v pedagogice a dalsich badatelskych polich o edukac-
ni realité.? O tom svédci i to, Ze je dnes zakotvena teorie bézné uvadéna mezi
osvédcené vyzkumné postupy jak v metodologicky orientované literature
v zahraniéf (viz nap¥. Mertens, 2015), tak v Cechach a na Slovensku (Gavora,
2010; Sedova, 2005; Svaricek, 2006; Svaricek et al., 2007).3

Pfes svou nespornou naristajici oblibu v pedagogice a dalSich oborech se
»Systematickd“ (Denzin, 2007), ,objektivisticka“ (Bryant, 2002), ,klasicka“
(Hallberg, 2006) ¢i ,straussovska“ (Redman-MacLaren & Mills, 2015) zako-
tvena teorie ,prvni generace autort“ (Morse et al., 2009) stala okolo roku
2000 tercem rozsahlé Kkritiky jak z rad teoretik(i a epistemologli védy, tak

1 Jednalo se zejména o dva koncepty: (1) neustala srovnavacianalyza, ktera spociva vkonstantni

komparaci zjisténi od jednotlivych informantt vyzkumu s dosavadnim sebranym materialem
a jeho dalsi revizi a na ni navazujicim srovnani novych interpretaci a kategorizaci dat s témi
jiz existujicimi; (2) kédovaci paradigma, jeZ popisuje principy interpretace textovych dat
a jejich seskupovani - tzv. oteviené, selektivni a osové ¢i axialni kédovani.

V textu pouzivame terminy edukacni/pedagogicky vyzkum ¢i edukacni/pedagogickad realita
jako synonyma.

Jane Hood (2007, s. 151) uvadi vymluvnou statistiku, kterd dokumentuje expanzi zakotvené
teorie skrze pole spole¢enskovédnich vyzkumii. Zatimco v 80. letech bylo v databazi Academic
Premier Search (EBSCO) publikovano 81 studii odvolavajicich se na zakotvenou teorii,
v 90. letech Slo jiz 0 1485. K témto udajim pak pripojme, Ze vyuziti zakotvené teorie v ceském
a slovenském pedagogickém vyzkumu bylo o néco pozdéjsi a doslo k nému intenzivnéji az
po roce 2005, kdy byly publikovany nejenom prvni vySe zminéné metodologické state, ale
i vyzkumy zaloZené na bazi zakotvené teorie Strausse a Corbinové (viz dale - poznamka 6).
Toto nacasovani se dnes zda byt ponékud nestastné, protoze v okamziku, kdy byla klasicka
zakotvend teorie uvadéna do Ceské republiky a na Slovensko, v mezinarodni komunité
prochazela ostrou kritikou, doprovazenou vznikem novych odnoZzi.
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z fad vlastnich protagonistli zakotvené teorie. Velkou cast této kritiky pri-
nesl epistemologicky obrat, oznacovany nékdy jako ,postmoderni” (James
& Mills, 2005) ¢i , kulturni (Bonnell, Hunt, & Biernacki, 1999), jindy jako ,in-
terpretativni“ (Outhwaite & Turner, 2007) nebo ,pragmaticky*“ (Sip, 2015).

Tento obrat ¢i z jiného thlu pohledu jen mnoZzina dil¢ich (ptil)obratt prines-
ly do spolecenskych véd tri vzajemné propojené body: (1) rozsahlou kritiku
pozitivismu ve vSech jeho formach, zvlasté pak pozitivistické epistemologie
a metodologie; (2) preneseni diirazu na analyzu kultury, ktera je reprezen-
tovana predevsim jejimi materidlnimi a sémantickymi formami, tzn. cha-
pani kultury jako soustavy materidlnich (ne-lidskych) elementd a universa
diskursti prekracujicich jednotlivé subjekty; (3) poloZeni tézisté vyzkumné
prace a metodologickych postuptli na problematiku interpretativniho poro-
zumeéni vyznamim aktéri a badateld.

Z téchto tri mysSlenek Cerpa naprosta vétsSina kritiky zakotvené teorie prv-
ni generace, ktera upozornuje na to, Ze pro klasickou zakotvenou teorii je
charakteristicka:

1) Prilisna pozitivistickd orientace, ktera se projevuje v uzkostlivé rigidnosti
a mechanic¢nosti vyzkumnych posti, jeZ pfi stietu s heterogennim a me-
nicim se empirickym terénem narazeji na nutnost modifikace technik
sbéru a analyzy dat (Layder, 1998; Suddaby, 2006). Podle nékterych auto-
ra (napft. Richardson, 1994; Thomas & James, 2006) ma pak objektivistic-
ka zakotvena teorie rovnéZ tendenci povazZovat odliSné vysledky v datech
za deviantni pripady a dopoustét se riiznych forem redukcionismu, které
se tykaji nejen oklesténi vyzkumné situace na jeden zkoumany jev, ale
i neimeérného zevseobecnovani vyznami do podoby schematickych ka-
tegorii. Za Cast pozitivistického dédictvi klasické zakotvené teorie je rov-
néZ povazovano implicitni prosazovani pricinnosti do analyzy dat v po-
dobé tzv. osového/axidlniho modelu a jeji domnély induktivismus (Dey,
1999; Prus, 1996), ktery Loic Wacquant (2002, s. 1481) dokonce ozna-
Cuje za ,epistemologickou pohadku“. Mnoho autort (napi. Kelle, 2007;
Reichertz 2007) proto v poslednich letech radé€ji zdliraznuje, Ze poznava-
ni v ramci zakotvené teorie ve skutecnosti predpoklada urcitou ontologii
a teoretické prekoncepty, a tudiz je lepsi jeji epistemickou strategii pova-
Zovat spis za abduktivni neZli induktivni.

2) Podcenovadni tlohy kultury. Autori (Clarke, Friese, & Washburn 2015,
s. 123) kriticky reflektuji, Ze zakotvena teorie je aZ priliS fixovana na lid-
ské jednani/chovani, diky cemuz ji unika role, kterou sehrava kultura
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ve své materialni a diskursivni formé pri utvareni lidské identity, proZi-
vani a jednani. Diky tomu, Ze jsou zddraznény i tyto prvky, mohou byt
brany v potaz i dalsi kulturni aspekty neZ jen vypovédi informantd, ¢imz
se vyzkum posouva za uroven znalého subjektu.

3) Minimadlni reflexivita vyzkumnych praktik, a to nejenom sbéru dat, kdy
jsou data konstruovana v ramci interakce vyzkumniki a subjektii/objek-
tl vyzkumu, ale i procesu jejich interpretace (kédovani a poznamkovani)
a nasledné analyzy (viz napt. Bryant & Charmaz, 2007; Charmaz, 2000).
Nedilnou soucasti této reflexivity je prihliZeni k mocenskému vztahu
mezi vyzkumniky a participanty vyzkumu, zejména jsou-li ze subdomi-
nantnich ¢i jinak podrizenych socialnich skupin, coZ je situace velmi ty-
picka pro pedagogicky vyzkum.

Jako reakce na tyto kritiky doSlo k posunu od ,zakotvené teorie k zakotve-
nym teoriim“ (Clarke et al.,, 2015, s. 15), ktery doprovazela profilace dvou
stézejnich pristupd, jez jsou dnes povazovany za hlavni reprezentanty druhé
generace zakotvené teorie. Na jedné strané je to konstruktivisticky pristup
Charmazové (2000, 2006), ktery se zaméruje na problémy spojené s reflexi-
vitou vyzkumnych praktik, jejichZ vyreSenim se chce autorka rovnéz vypo-
radat s problémy spojenymi s pozitivistickym zaloZenim zakotvené teorie
Glasera, Strausse a Corbinové. Na strané druhé jde o situacni analyzu Adele
Clarkeové (2005, 2014; Clarke & Charmaz, 2014; Clarke et al., 2015; Clarke,
Friese, & Washburn, 2016), pro niZ je charakteristickd mnohem radikalné;jsi
revize zakotvené teorie, jeZ se zaméruje zejména na prvni a druhy bod jeji
kritiky. Clarkeova (2014, s. 226) ma totiZ v umyslu prostrednictvim rozsahlé
rekonstrukce pozitivistickych zakladl zakotvené teorie a poloZenim vétsiho
dlirazu na ulohu materialni kultury a diskurst vytvorit teoreticko-metodolo-
gickou koncepci, ktera zakotvenou teorii ,protlaci“ a ,protahne“ okolo post-
moderniho obratu. NavySeni badatelské reflexivity je az jejim sekundarnim
cilem.* JelikoZ se domnivame, Ze je pravé tento pristup mimoradné podnétny
a metodologicky inovativni, vénujeme mu v této studii patriCnou pozornost.

Pres odlisnosti obou pristupi je tieba fici, Ze samy autorky vidi konstruktivistickou zako-
tvenou teorii a situacni analyzu jako vzajemné komplementarni (viz napt. Charmaz, 2006;
Clarke & Charmaz, 2014). Zatimco situacni analyza vhodné dopliiuje postupy konstruktivi-
stické zakotvené teorie, kdyZ prijde na analyzu faktort, které jsou pritomné ve zkoumané
situaci a které se zejména tykaji ulohy materialni a nematerialni kultury, konstruktivisticka
zakotvena teorie umoziuje doplnit situacni analyzu celou fadou technik zvySovani reflexivi-
ty vyzkumu.
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[ kdyZ je situac¢ni analyza novou vyzkumnou metodou, vyznamné se rozvije-
jici az v posledni dekadé, rychle si vydobyla své misto v Siroké Skale spole-
¢enskych a humanitnich disciplin.” Pres tento uspéch napti¢ raznymi obory
prozatim nedoslo k vyraznému rozsireni situac¢ni analyzy do vyzkumu vzdé-
lavani, a to ani v zahraniéi, ani v CR. Tomu stéle dominuje zakotvena teorie
prvni generace a Konstruktivisticky piistup K. Charmazové.® V oblasti véd
o vzdélavani se tak prozatim miiZeme setkat jen s nékolika malo studiemi
(viz napft. Harris, 2011; den Outer, Handley, & Price, 2013; v CR pak Kalenda
& Vavrova, 2015, 2016, v tisku), které vychazeji ze situacni analyzy, a tudiz
miiZzeme s trochou nadsazky oznacit situa¢ni analyzu za prozatim nevyuZitou
Sanci pedagogického vyzkumu.

PredloZenastudie se natento deficit snaZireagovat tim, Ze kriticky predstavuje
situacni analyzu jako ,balik teorie/metody*, ktery se jednak dokaZe vyrov-
nat s kritikou objektivistické/pozitivistické zakotvené teorie prvni gene-
race — diky tomu predstavuje adekvatnéjsi vyzkumny nastroj kvalitativné
orientovanému badani, nez byla koncepce jejich predchiidcii - a jednak ote-
vird moznosti zkoumani nékterych novych edukacnich fenoméni, respekti-
ve prinasi nové pohledy na studium téch stavajicich. V tomto ohledu miize
zadsadnim zpisobem obohatit paletu metodologickych pristupii pouZivanych
ke kvalitativnimu zkoumani (nejen) v tuzemské pedagogice.

> Studie na bazi situacni analyzy byly v poslednich letech publikovany napf. v antropologii,
sociologii, psychologii, zdravotnictvi, socialni praci, studiu védy a technologii a mnoha jinych.
0 vyrazném vlivu tohoto konceptu kupiikladu svédci i to, Ze stézejni publikace Adele Clar-
keové Situational analysis: Grounded theory after the postmodern turn (2005) zaznamenala
v poslednich deseti letech 550 citacnich ohlasti v databazi Scopus.

6 Co se situace v CR tyce, lze vysledovat dva sméry v pouZivani zakotvené teorie v pedago-
gickém vyzkumu - ortodoxni a volné inspirovany. Ortodoxni smér se explicitné odvolava
na postupy klasické zakotvené teorie v podobé ceského vydani Strausse a Corbinové (1999)
pouZzitim velké ¢asti jejiho metodologického aparatu. V tomto ohledu by se napt. jednalo o vy-
zkumy problematiky medialni vychovy (Sedova, 2005, 2006), estetické a vytvarné vychovy
(Briicknerova, 2011), vyukovych strategii vedoucich k inkluzi (Ferdmanovd, 2015) ¢i rozho-
dovani zaki zakladnich skol o volbé dalsi vzdélavaci drahy (Hlado, 2010). Volné inspirovany
smér naopak pracuje s klasickou zakotvenou teorii spiSe implicitné. Bud’ se na ni odvolava
skrze sekundarni literaturu (Svaricek et al., 2007), nebo pouziva néktery z analytickych po-
stupii volné, aniz by se pfimo odkazoval na primarni ¢i sekundarni prace (viz napt. Bodlako-
va, 2012; Sedlackova, 2015; Sedova, 2009). Jednu z vyjimek z téchto dvou tradic piredstavuje
nedavno publikovana studie Jaroslavy Simonové (2015) o postojich rodict k volbé zakladni
Skoly, Cerpajici z konstruktivistické zakotvené teorie K. Charmazové.
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Za UcCelem realizace tohoto zameéru nejprve ukdZzeme ontologicko-epistemo-
logicka vychodiska situa¢ni analyzy ke studiu edukacni reality a priblizime
hlavni rozdily oproti jinym variantam zakotvené teorie. Diky tomu budeme
schopni demonstrovat, v ¢em je pristup situacni analyzy inovativni na on-
tologicko-epistemologické urovni. Poté se jiz konkrétné zameérime na trojici
hlavnich metodologickych nastroji situa¢ni analyzy, jimiz jsou: (1) situac¢ni
mapy, (2) mapy socialnich svétii a arén a (3) pozi¢ni mapy, pricemz ukaZzeme
nejenom, jak tyto ,kartografické nastroje“ doplnuji standardni postupy zako-
tvené teorie, ale na prikladech ukaZzeme moznosti jejich vyuziti pii zkoumani
rozmanitych edukacnich jevi.

2  Ontologicko-epistemologicka vychodiska situacni
analyzy a pedagogicky vyzkum

Situacni analyza je podle Adele Clarkeové (2005, s. 23; Clarke & Charmaz,
2014, s. 26) ,balikem teorie a metody*, coZ znamena, Ze na jedné strané cini
zcela explicitnimi sva ontologicka a epistemologicka vychodiska a na strané
druhé je neponechava bez nastroji ke zkoumani reality. Vztah teorie a me-
tody je zde vzajemné konstitutivni - jedno primo ovliviiuje druhé. V pripadé
situacni analyzy si tak podavaji ruce osobita ontologie vychazejici z tradice
pragmatické filosofie s inovovanymi metodologickymi postupy zakotvené
teorie. Jako celek pak ¢erpasituacnianalyza ze Ctverice vzajemné propojenych
ideovych zdrojti, které mohou byt ve svém spojeni inspirativni i pro predpo-
rozuméni a poznavani celé fady pedagogickych fenomén.

Za prvé se jedna o symbolicky interakcionismus, z néhoz si bere tezi, podle
niz socialni realita - tu edukacni nevyjimaje - vznika ze vzajemné interakce
jedinct, jejich sdileni vyznami a opakovaného definovani situaci (napt.
Blumer, 1969). Pravé propojeni se symbolickym interakcionismem pied-
stavuje pro Clarkeovou dtlezity ontologicky predpoklad, jimz se distancuje
od pozitivistického zaméreni svych predchiidcti a spojuje zakotvenou teorii
s konstruktivistickymi ¢i interpretativnimi pristupy.

Za druhé jde o teorii diskursu a moci Michela Foucaulta (2000), ktera umoz-
nuje autorce doplnit zakotvenou teorii o dvojici diilezitych bodd. Jednak
o novy diraz na diskurs/diskursy, ktery je / které jsou soucasti situace, jednak
o otevienou diskusi vlivu moci (tzv. mikropolitiky) na utvareni vyznamu jak
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mezi jedinci, tak v prostredi organizaci a socidlnich skupin, kde ma plisobeni
diskurst disciplina¢ni ti¢inky a vytvari urcitou formu subjektivity.”

Za treti to je koncepce socidlnich svétli a arén, kterou zformuloval Anselm
Strauss (1984). Pro ni je charakteristicky pokus zachytit mezouroviiové
fenomény v podobé socidlnich skupin, organizaci a riznych diskursivnich
arén, kde jsou vyjedndvdny vyznamy prostiednictvim abduktivni logiky
kvalitativni analyzy. V tomto ohledu je zakotvena teorie rozsifenai o analyzu
socidlnich skupin a organizaci, ¢imZ prekracuje mikrosocidlni zaméreni
tradi¢ni zakotvené teorie.

Za Ctvrté se jedna o tzv. studia védy a technologie (napft. Latour, 2005), které
piinaseji diiraz na materialni aspekty situace, jez byvaji Casto pri analyzach
soustiedénych pouze na ¢innost aktéri opomijenym aspektem. Studia védy
a technologie popisuji ptisobeni materidlnich predmétli na jedince zasazené
v riznych situacich - tzn. jak omezuji ¢i umoznuji jejich Cinnost (napt. pohyb,
vzdjemnou komunikaci ¢i povahu vztahi mezi nimi).

Jak tato ¢tyri vychodiska ovliviiuji zakladni ramce kvalitativné orientované-
ho pedagogického vyzkumu, ktery by mél podle Clarkeové obstat ve svétle
kritiky, jiZ prinesl kulturni ¢i interpretativni obrat?

V prvé radé explicitni propojeni se symbolickym interakcionismem piedpo-
klada, Ze vyznamy vzdélavani a uceni, stejné jako vychovné praxe podléhaji
neustalému procesu definovani a konstruovani ze strany aktért pedagogic-
kych procestli. Smyslem pedagogického vyzkumu je v takovémto ramci danym
vyznamim a definicim co nejhloubéji porozumét, k cemuz pak maji slouzit
i jednotlivé vyzkumné postupy, které situacni analyza navrhuje (viz Cast 4
této studie). Ostatné pro takto koncipovany poznavaci zamér kvalitativniho
pedagogického vyzkumu argumentuji i mnozi dalsi autoti (Gordon, Holland,
& Lahelma, 2001; Wortham & Jackson, 2008; v CR napi. Wiegerova & Gavora,
2014,s.511).

7 Je treba Tici, Ze autorcin vyklad dila M. Foucaulta se opira zejména o jeho ,,americké ¢teni”
zprostiedkované Paulem Rabinowem. Clarkeova navic nezachazi s Foucaultovymi koncepty
nijak kanonicky, napt. viibec nerozlisSuje mezi jeho strukturalistickym a poststrukturalistic-
kym obdobim, ale naopak ryze pragmaticky. Koncepty moci a diskursu ji slouZi coby senzi-
tivni kategorie, které ji umoZznuji teoreticky uchopovat a konceptualizovat ¢ast empirickych
dat, k nimZ% varianty zakotvené teorie Strausse a Glasera nemély doposud vhodny pojmovy
aparat, a kvili tomu je nemohly adekvatné zachycovat.
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Dale pak vyuziti Foucaultova konceptu moci a diskursu umoznuje zdiraznit,
Ze vyznamy nejsou aktéry konstruovany libovolné, ale vZdy zaviseji na mo-
censkych vztazich a diskursech organizaci a skupin (napf. urCité materské
Skoly nebo Skolni tridy), jichZ jsou jedinci soucasti. Domnivame se, Ze toto te-
oretické vychodisko situacni analyzy je v mnoha ohledech komplementarni
s nedavno realizovanymi vyzkumy nékterych ceskych a slovenskych autori
(viz napt. Makovska, 2011; Sedova, 2015), ktef vice ¢i méné explicitné pre-
biraji Foucaultovo stanovisko ohledné moci ve Skolni tridé ¢i Skolnich insti-
tucich. Exemplarni je v tomto ohledu tvrzeni Sedové (2015, s. 33), ktera pise,
Ze ,moc je ve Skolnich tridach vSudypritomna, nikdy se z interakci nevytraci
a nepretrzité se preléva mezi ucitelem a Zaky, nebot obé skupiny sleduji cile,
jichZ chtéji dosahnout”. Jinymi slovy feceno, naprosta vétSina pedagogickych
jevi zahrnuje urc¢ity mocensky rozmér, ktery ma byt do analyz zahrnut.

Ackoliv je zakotvena teorie béZné povaZovana za vhodny nastroj analyzy
edukac¢nich mikrojevi, situa¢ni analyza vytvari predpoklady i pro studium
vyznami na edukacni mezourovni - tzn. pro to, jak vznikaji a jsou vyjedna-
vany vyznamy, které reprezentuji celé skupiny nebo organizace. V pripadé
pedagogiky se miliZe napt. jednat o zplsoby vyjednavani vyznama urcité
Skolni reformy u riznych zajmovych skupin - napt. vlady, ministerstva skol-
stvi, pedagogi z rliznych typu stfednich a jinych Skol, profesnich sdruZeni
uciteld, Zaki a jejich rodici. Kazda z téchto skupin miliZe s ohledem na to hajit
jiné stanovisko (skupinu vyznami), které se pak v diskursivni aréné snazi
prosadit jako dominujici definici reformy. Jinym prikladem mohou byt vyzna-
my tykajici se nékterych témat spjatych s urcitou skolou, kde jsou vyznamy
vysledkem vyjednavani mezi zastupci Skoly, rodici a krajskou ¢i méstskou sa-
mospravou. K témto tématlim jsou v ceské pedagogice nejcastéji pouzivany
pripadové studie Cerpajici z metodologie Roberta K. Yina (2002). PakliZe je
v nich kvalitativni metodologie v podobé zakotvené teorie pouZito, zpravidla
slouzi ,jen“ ke zjisténi vyznamu urcité skupiny aktérii - napft. rediteli Skol
(Pol et al,, 2009, 2010). V takovéto podobé se vSak kvalitativni vyzkum po-
hybuje stale na eduka¢ni mikrotUrovni a neumoznuje zachytit vyznamy, které
jsou charakteristické pro celé organizace Ci pro socialni skupiny, které vstu-
puji do vyjednavani téchto vyznami, coZ praveé umoziuje situacni teorie.

Posledni z teoretickych piredpokladii nas vede k tomu, Ze pii analyze edukac-
ni reality si nemiiZeme dovolit opomenout ani materidlni a prostorové as-
pekty zkoumaného ,terénu“ - napr. to, jak technika a technologie ovliviiuji
pedagogické prostredi a jeho prostorové ramce. TrebazZe se podle Rifdlera,
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Bossena a Blasse (2014) jedna o teprve postupné emergujici téma, je podle
nas treba mu vénovat patricnou pozornost. V tomto ohledu lze uvést prinej-
mensim dva priklady. Dilem se jedna o sledovani vlivu rtiznych druhii techno-
logii, zejména ICT, které vstupuji - at' uZ zdmeérné, nebo ne - do edukacniho
prostiedi a vedou k jeho transformaci, dilem se jedna o materialni konstituci
vzdélavaciho prostredi, jeho architekturu, ktera ovliviiuje komunikaci mezi
vyucCujicim a studenty.

Unikatnost teoreticko-epistemologickych vychodisek situa¢ni analyzy ne-
spocCiva v oddéleném zdliraziiovani vySe zminénych aspektii edukac¢ni rea-
lity, ale v jejich syntéze. Situacni analyza totiz zdlrazinuje, Ze vyzkumnici by
pri zkoumani urcitého jevu neméli prihliZet jen k jevu samotnému, ale k celé
situaci, ktera ho konstituuje a v nizZ jsou pritomné jak materialni a diskursiv-
ni prvky, tak aktéri, kteri v zavislosti na vzajemnych mocenskych vztazich
aktivné konstruujici vyznam v ramci urcitého socialniho svéta (napt. Skoly,
Skolni tridy) Ci diskursivni arény (napft. verejné debaty ohledné meéreni kva-
lity vzdélavani).

Od tohoto pozadavku se tak dostavame k dalSim bodu, ktery podstatnym
zpusobem odliSuje situacni analyzu od jinych vyzkumnych postuptli a kte-
ry z ni ¢ini vhodny ramec pedagogicky orientovaného zkoumani. Jde o al-
ternativni epistemologicky pristup k predmétu vyzkumu, jimz Clarkeova
resi podstatnou €ast epistemologické kritiky, jiZ prinesl postmoderni obrat
do spolecenskych véd.

3  Situace jako zdkladni jednotka analyzy

Podle Clarkeové (2014, s. 241) ma byt sama situace zkoumdni zakladni jed-
notkou analyzy. Pfedmétem naSeho vyzkumu by tudiZ nemél byt jen urcity
jev, tzn. nejcCastéji urcita forma jednani i chovani v podobé vychovného stylu
rodici, identity pedagoga na malé zakladni Skole ¢i regulace emoci vyucuji-
citho v priibéhu lekce ciziho jazyka, ale cela situace, ktera tyto jevy zahrnuje
a spoluutvari, vcetné vyzkumniki, kteii do ni svou pritomnosti a ptisobenim
intervenuji. Z hlediska vyzkumu se tudiZ nezamérujeme jen napr. na vychov-
ny styl rodice, ale téZ na vSe, co k nému nalezi a co Ize prostrednictvim vyzku-
mu zachytit v datech v podobé terénnich poznamek, vypovédi informanti
¢i skrze rozbor dokumentt. V uvedeném piikladu to znamena, Ze se zamé-
fujeme i na déti a dalsi rodinné prislusniky, kteri do vychovy intervenuji,
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na predchazejici zkuSenosti rodicu s vychovou déti, na popularni i odborné
diskursy o vychové, k nimz se informanti vztahuji, stejné jako na média a jiné
materialni nastroje, které jsou k vychovné praxi pouZzivany.

Strauss a Corbinova (1990, s. 163; 1998, s. 184) se v tradi¢ni zakotvené teorii
sice snaZili roli situace do urcité miry resit vypracovanim tzv. matice podmi-
nek, ktera zachycuje kontext zkoumaného jevu a prvky, které ovliviiuji lidské
chovani/jednani zvenci, nicméné Clarkeova (2009, s. 208) s takovouto kon-
ceptualizaci situace nesouhlasi, nebot podle jejich vlastnich slov ,,podminky
situace jsou v situaci. Kontext neexistuje.“ Timto provokativnim tvrzenim
chce autorka upozornit na to, Ze ¢lenéni na jev a kontext je arbitrarnim zasa-
hem vyzkumnika a je aktem, ktery je mozZné provést a ospravedlnit na analy-
tické urovni, nikoliv vSak jiZ na urovni ontologické. Navic ji dané vychodisko
umoznuje ukazat, Ze vSechny prvky se v urcité situaci vzajemné konstituuji
a ovlivnuji, nasledkem c¢ehoz nelze provést jednoduchou redukci na jev a jeho
podminujici okoli. Studovany jev totiz vzdy ovliviiuje dalsi fenomény ve svém
,okoli" stejné jako je jimi ovliviiovan.

Situaci je Clarkeovou chapana mnoZina vSech prvkd, které utvareji zkouma-
ny fenomén svym plisobenim a které lze podloZit empirickymi daty. Casovy
i prostorovy rozsah situace je pak opétovné diktovan jen dostupnymi daty,
které vyzkumnik ziska bud’ rozhovory s informanty, nebo jinymi technika-
mi kvalitativni konstrukce dat. O tom, co patfi do situace, tudiZ vZdy rozho-
duji data ziskana vyzkumnikem. Z tohoto divodu musi byt vyzkumnik vzdy
soucasti situace a musi popsat, jakym zplisobem spolutvoril danou situaci.

Pfeneseni analytického dlrazu z jednani na situaci neredukuje zkoumany
jev na predem identifikované projevy lidského jednani/chovani a nevytrha-
va jej ze vztah, které jej (spolu)utvareji, ¢imz je udrzena komplexnost celé
zkoumané situace. Zaroven to ve zkoumané situaci umoznuje zachycovat
i unikatni a partikularni elementy, na které nemusi byt bran zretel, pakliZe
se vyzkumnik jiz od pocatku soustredi pouze na jeden hlavni jev.

V této epistemologické strategii lze spatrit nékolik podstatnych rozdilt
a vyhod oproti klasické zakotvené teorii. V prvé radé situa¢ni analyza na-
bizi mnohem komplexnéjsi popis zkoumaného terénu. SnaZzi se o podrobné
mapovani vSech jeho prvki a o postizeni unikatnosti zkoumané situace, coz
vede k mnohem adekvatnéjSimu zachyceni reality nez v pripadé tradic¢ni
zakotvené teorie, ktera spéje ke skicovitému vidéni svéta reprezentovaného
generalizovanymi kategoriemi a axialnim kédovanim. V druhé radé zaméreni
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na situaci umoznuje vénovat se i okrajovym prvkim, které se v tradicni za-
kotvené teorii Casto stavaji jen soucasti obecné pojimaného kontextu zkou-
maného jevu, a neni patrné, jak s danym jevem souviseji, respektive jak
ho ovliviiuji.

Predmétem pedagogického vyzkumu, ktery akcentuje epistemologickou pre-
misu Clarkeové, je tudiz celd edukac¢ni/vychovna situace, nikoliv jen urcity
edukacni/vychovny fenomén - napr. komunikace vyucujiciho s zaky, vnima-
na zdatnost studenta ¢i jeho motivace -, ale veskeré prvky, které je spolukon-
stituuji a primo ¢i nepfimo ovliviiuji. Zdmér poznavani edukacnich jevi pak
musi spocivat v zachycenti jejich neredukované komplexnosti. Domnivame se,
Ze takovyto pristup k predmétu pedagogického vyzkumu je komplementarni
s tim, jak Wortham a Jackson (2008, s. 107) chapou oblast pedagogickych
jevi, tedy jako ,neusporadanou (fuzzy) mnozinu procest, které se odehra-
vaji v institucich ¢i v podobé udalosti a které zahrnuji neformalni socializaci
i formalni u¢eni.“ Kladeni dlirazu na situaci umozinuje ¢init onu neusporada-
nou mnozinu procesi zietelnéjsi a poukazovat na jejich propojenost.

Predstavena epistemologicka strategie neni samozrejmé jedinou moznou
a nutnou cestou poznavani pedagogickych jevi. Je vyuZitelna zejména pro
vyzkumné otazky, které jsou spojeny s jasné identifikovatelnymi skupinami
informantd, jakou jsou napft. Zaci urcité tridy, ucitelé urcité Skoly ¢i rodice
preferujici urcitou formu predskolni vychovy. U takovych skupin informantt
lze pomérné dobie popsat celou jejich situaci a vSechny elementy, které ji
konstituuji. V tomto ohledu je mozné si klast vyzkumné otazky jako: Jak fun-
guje neformalni autorita u Zakl v dané tridé? Jaka je profesni identita vyucu-
jicich dané skoly? Jaké vychovné strategie pouzivaji otcové a matky? Pokud
se ale vyzkumny soubor - potazmo sféra dat, z niZ se vychazi - prilis rozsiri
Ci zmen$i, prestavaji byt postupy situacni analyzy z poznavaciho hlediska
uZziteCné. Pri zvétSeni vyzkumné jednotky ¢i zmnoZeni skupin informantt se
totiZ vyrazné navysi komplexnost celé situace - mnoZstvi elementd, jeZ jsou
v ni pritomné, a diky tomu se stava analytickymi postupy situa¢ni analyzy
tézko postizitelnou. Naopak pfri jejim vyrazném zmensSeni, na nékolik malo
jedincli, neumoZziuje dostatecné podrobné mapovat vnitini prozivani aktért
a zpusoby, jimiz vytvareji sviij obrazek vzdélavacich fenoméni. Pro tyto
Ucely jsou mnohem vyhodnéjsi jiné vyzkumné metody, napt. n€jaka z forem
narativni nebo diskursivni analyzy.
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4  Analytické postupy situacni analyzy a pedagogicky
vyzkum

Z hlediska vyzkumného postupu situa¢ni analyza ve své tivodni fazi spoléha
na velmi podobné analytickeé strategie jako klasicka zakotvena teorie. I v je-
jim pripadé dochazi k rozsahlému otevienému kédovani a poznamkovani,
diky cemuz ma byt dosazeno zakladni interpretace ziskanych dat. Co vSak
situa¢ni analyzu odliSuje od jinych forem zakotvené teorie, je tvorba rtiznych
forem map ve vSech fazich vyzkumu, které jsou jak pomtickami pro dalsi
zkoumani, tak i vyslednymi produkty analyz. Navic mapy maji vyzkumnikiim
slouZit nejenom k co nejhlubsimu pochopeni celé situace - tzn. veSkerych
elementd, jez jsou v situaci pritomné a které ji spoluutvareji -, ale také je
maji vést k mnohem vyssi mire sebe-reflexivity, nebot se maji sami do téchto
map umistit, a tim reflektovat svou pozici ve vyzkumné situaci (Clarke et al.,
2015, s. 16).

Mapy nejsou jen samoucelnymi grafickymi vystupy analyz, ale v prvé radé
vizualnimi pomtickami, které maji slouzit holistnimu zachyceni prvki pri-
tomnych v situaci a jejich vztaht. K tomuto Gcelu je 1ze vyuzit jiz v ivodnich
fazich vyzkumu, kde mohou plnit roli nastroje pro zaméreni dalsSiho zkouma-
ni ¢i sledovani progresu ve vyzkumu. Jejich vyhoda spociva zejména v tom,
Ze situaci a jeji komplexnost Cini neustale viditelnou a prehlednou. Tim se
vSak samotna analyza nikdy nevycerpava, nebot jednotlivé elementy a jejich
vztahy musi byt vZdy nalezité popsany, ¢cimz teprve ziskavaji svou analytic-
kou hloubku.

Clarkeova (2014, s. 240-241) pro ucely situani analyzy nabizi celkové tri
kartografické nastroje, které vychazeji z jejich ontologicko-epistemologic-
kych vychodisek a odliSného nahliZeni predmétu badani:

1) situa¢ni mapy;
2) mapy socialnich svéti a arén;
3) pozi¢ni mapy.

Kazdy z téchto tii nastroji piedstavuje odliSny zptsob kédovani a reprezen-
tace ziskanych dat a jejich vzadjemnych vztaht. S trochou nadsazky lze rici, Ze
se jedna o tfi rlizna méritka, jimiZ vyzkumnik miiZe zachycovat rtizné aspekty
zkoumaného terénu. Zatimco situacni mapy jsou vhodné k co nejdiikladné;si
analyze urcité mikrosocialni situace, k jeji ,zhusténé analyze“ (Fosket, 2015),
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mapy socidlnich svétii jsou urcené k rozboru vyznamu na mezourovni skupin
a organizaci. Konec¢né pozicni mapy, jak jejich nazev napovida, umoZziuji za-
chytit riizné pozice participantli vyzkumu a/nebo diskursii skupin a organi-
zaci ve vztahu k urcitym tématlim/problémtim, které se nachazeji ve zkou-
mané situaci. VSechny tfi typy map, pakliZze to ziskana data umoZnuji, lze
pouzit jak oddélené, tak i najednou jako tii rizné zptisoby nahlizeni vyzkum-
ného problému. Pravé vyuziti riznych ,méritek”, jimiz Ize ke zkoumané situ-
aci pristoupit, zmnoZuje jednak vyuzitelnost situacni analyzy oproti klasické
zakotvené teorii a jednak prinasi mnohem komplexnéjsi zachycenti reality.

4.1 Situacni mapy

Pro situa¢ni mapy je charakteristické, Ze slouZi k zachyceni vSech stéZejnich
elementd piitomnych ve zkoumané situaci bez rozdilu, o jaky typ elementu
se jedna (napr. jedince, socialni skupinu, chovani, emoce, diskurs, vyznam
¢i materialni prvek), a jejich vzajemnych vztahd. Pro tento tcel se pouzivaji
dva typy situacnich map. Prvnim typem jsou tzv. neusporddané mapy (messy
maps), které prezentuji vSechny stézejni elementy pritomné v urcité zkou-
mané situaci. Druhym typem jsou tzv. relacni mapy (relational maps), které
ukazuji vzorec vztahli mezi témito elementy.

Pro lepsi prehlednost dalSiho vykladu niZe prezentujeme tii ukazky situac-
nich map (viz obrazky 1 az 3) z vyzkumu uceni studentii kombinovaného
studia pomahajicich profesi (Kalenda & Vavrova, v tisku). VSechny tri zachy-
cuji stejnou vyzkumnou situaci prostrednictvim: (1) zakladni neusporadané
mapy, (2) relatni mapy se zamérenim na fizeni podminek uceni a (3) rela¢ni
mapy se zamerenim na motivaci k u€eni/studiu.

Zatimco neusporadané mapy vznikaji prostym prenesenim klicovych elemen-
tl vzniklych otevienym kédovanim do mapy, v pripadé relacnich map docha-
zi jiz k naCrtnuti vzajemnych vztahli mezi jednotlivymi elementy. Vztahy mezi
nimi jsou identifikovany prostfednictvim analyzy dat, pti niZ badatel v mapé
zvoli jeden vychozi element a nasledné v datovém materialu hleda veskeré
vztahy mezi timto elementem a elementy dalSimi. Jedna se tudiZ o aplikaci
principu neustalé srovnavaci analyzy, ktera je privodni logikou zakotvené
teorie (Hallberg, 2006). Povaha vyslednych vztahii nemusi byt nutné kauzal-
ni, jelikoZ mize jit o nejriznéjsi formy vzajemného ovliviiovani jednotlivych
elementd. Vztahy v mapé lze pak podle potieb analyzy dodatecné vizualné
odliSovat. Na prikladu obrazki 2 a 3 jsou kuptikladu odliSeny vztahy primého
(plna c¢ara) a zprostiredkovaného ptlisobeni (prerusovana ¢ara).
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Obrdzek 1. Neuspofadand mapa - Rizeni uceni studentli kombinovaného
studia pomahajicich profesi. Prevzato z Kalendy a Vavrové (v tisku).

Pri generovani téchto spojnic sehrava stéZejni lohu datovy material a tvorba
poznamek. Spojnice vznikaji totiZ jen tehdy, je-li mozné v datech identifikovat
urcity typ vztahu mezi vychozim prvkem, k némuz se vztahuje dana analyza,
a zbyvajicimi elementy. V pripadé obrazku 2 tak v datovém materialu informan-
ti popisovali, jak jejich rodina ovliviiuje fizeni podminek jejich uceni, nicméné

o vztahu k jinému z elementi - diskursivni konstrukci jejich véku — nebyly v da-
tech Zadné informace.

Sestaveni rela¢ni mapy je z analytického hlediska jen prvnim vychozim krokem
analyzy situace, nebot’ v tom druhém musi vyzkumnik prostrednictvim textu
popsat onu povahu vztahu - jaky je charakter onoho piisobenti. Jinymi slovy re-
ceno, narativné reprezentovat obsah spojnic v mapé. V tomto ohledu sehrava
tvorba poznamek k datovému materidlu mnohem vétsi tlohu neZ u klasické za-

kotvené teorie, nebot na kvalité a rozsahu poznamek zavisi popis vztahli mezi
jednotlivymi prvky situace.
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Obrdzek 2. Relacni mapa - Zaméreni na rizeni podminek uceni studentl

kombinovaného studia pomahajicich profesi. Prevzato z Kalendy a Vavrové
(v tisku).

Vytvoreni neusporadané mapy umoznuje vyzkumnikiim ziskat zakladni
obrazek o studované situaci a jeji mnohorozmérnosti a komplexnosti.
Zaroven je vede k opétovnému promysleni vlastniho vyzkumu, nebot by se
méli pri jeji tvorbé pozastavovat nad tim, zdali do mapy skutecné integrovali
veSkeré prvky, které jsou soucasti zkoumané situace a datového materialu
o ni (ziskaného napft. skrze rozhovory, analyzou dokumentti, pozorovanim ci
pozndmKkovanim). Tvorba rela¢nich map se lisi ve své snaze nabidnout ana-
lyzu vztahti mezi jednotlivymi prvKky situace. Na rozdil od axialniho kédova-
ni v klasické zakotvené teorii (Strauss & Corbin, 1990, 1999) neusporadava
data do implicitniho kauzalniho modelu od pri¢innych podminek pres hlavni
kategorie a kontext jevu az po jeho vysledky. Naopak umoZnuje pro analyzu
zvolit vice elementli nachazejicich se v situaci a ty podrobit relacni analyze
samostatné. Diky tomu nabizi mnohocetnou interpretaci a analyzu dat.
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Obrazek 3. Neusporadand situa¢ni mapa - Zaméreni na motivaci k uceni/

studiu studentli kombinovaného studia pomahajicich profesi. Prevzato
z Kalendy a Vavrové (v tisku).

Vyhody této strategie je mozné ilustrovat na obrazcich 2 a 3, kdy je z iden-
tické situace vybran nikoliv jeden, ale dva jevy, které souviseji s ucenim stu-
dentd kombinovaného studia. Na jedné strané je to rizeni podminek uceni
a na strané druhé jde o jejich motivaci. Z obou obrazki je patrné, Ze vzorec
elementd, ktery je ovliviiuje, je znacné rozdilny a vyzaduje samostatnou in-
terpretaci. Pokud bychom elementy prevadéli do tradi¢niho paradigmatické-
ho modelu, doSlo by k jejich vyrazné schematizaci a redukci. Diky tomu by
kuprikladu nebylo mozZné vidét komplexni vztahy mezi proZivanim emoci,
motivujicimi a nemotivujicimi vyucujicimi, charakterem studijniho oboru
a rizenim podminek k uceni v pripadé prvniho schématu (viz obrazek 2)
nebo vztahem mezi motivaci, vyobrazovanim trhu prace a dvéma diskursy,
k nimz se studenti vztahuji (viz obrazek 3).
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4.2 Mapy socidlnich svétii a arén

Pokud zvétsime pomyslné meéritko pro zachyceni studovanych jevii, dostava-
me se od situacnich map k mapam socialnich svéti a arén, které zobrazuji vétsi
a hrubsi kontury socialni/edukacni reality. Tento druh map se zaméruje na ur-
¢eni tii stézejnich prvka: (1) Klicovych socialnich skupin (napf. rodict zakt),
(2) organizaci (napt. soukromych vysokych skol) a (3) arén, coz jsou diskursiv-
ni prostory, v nichZ dochazi k vyjednavani vyznami. V porovnani se situacnimi
mapami predstavuji mapy socialnich svétli a arén nastroj porozuméni situaci
aktérli na socialni/edukacni mezourovni, ktery slouzi k pochopeni toho, jak
se u jedincl vytvareji zavazky, napt. v podobé identit, k riznym socialnim
skupinam, jak skupiny mezi sebou vyjednavaji urcity vyznam c¢i jak je situace
ovlivnéna diskursy, které se nachazeji v dané organizaci.

Mapy takovychto diskursivnich arén a socidlnich svétli 1ze pouzit prakticky
v jakékoliv oblasti edukacniho vyzkumu, v niZ mame co do €inéni s vétSim
mnozstvim sociadlnich skupin a organizaci, které spojuje urcita diskursivni
aréna. Jako zdroje dat pro konstrukci téchto map pak mohou slouZit nejenom
rozhovory a pozorovani, ale i dalsi dokumenty (napft. vyro¢ni zpravy, infor-
mace z webovych stranek Skol, PR materialy ¢i diskuse z internetovych fér),
které jsou kddovany se zamérem identifikovat stéZejni diskursivni témata,
socialni skupiny a vztahy danych skupin k témto tématim.

Vhodnym prikladem pouZiti map socidlnich svétli a arén pro oblast vzdéla-
vani mliZze byt mapa tymu Birgit den Outerové a kol. (2013, s. 1513), kte-
ra pokryva problematiku hodnoceni studenti na vysoké Skole zamérené
na obchod (viz obrazek 4). Problematika hodnoceni studentti je zde zvo-
lena jako klicova oblast diskusi, tedy jako diskursivni aréna, v nizZ je aktéry
z ruznych socialnich svétli alternativné interpretovana a konstruovana pro-
blematika hodnoceni, v€etné vznaseni riznych, castokrat kontradiktornich
poZadavki na studenty. Autorky (den Outer et al., 2013) do této mapy zacle-
nily veskeré socialni skupiny a organizace, tj. socialni svéty, které vstupuji
do arény hodnoceni: napt. studenty, vyucujici z praxe v podobé odborniki
na obchod (business experts), akademické odborniky na urcita témata (topics
experts), bézné vyucujici, vyzkumné centrum, vyzkumniky, studenty, osoby
zodpovédné za realizaci urcitych vzdélavacich moduli aj. Autorky nasledné
v analyze zachycuji nejenom to, jak se tyto rizné skupiny a organizace
podileji na vytvareni podoby hodnoceni na dané vzdélavaci instituci, ale i to,
jak si jedinci k jednotlivym skupindm vytvareji zavazky a na zakladé jakych
kritérif pristupuji k problematice hodnoceni studentd.
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Obrdzek 4. Mapa socialnich svétii a arén - hodnoceni studentii na vysoké
Skole. Upraveno podle den Outerové a kol. (2013, s. 1513).

Zvlasté zajimavé a prinosné je vyuziti takovéhoto druhu map v ramci vy-
zkumu orientovaného na zménu, v némz Ize pouzitim dvou map z riiznych
casovych obdobi (napft. jedné z roku 1995 a druhé z roku 2015) dokumen-
tovat ménici se vyzkumné prostredi, do néhoz mohou pribyvat novi aktéri ¢i
mizet ti stavajici, pripadné sledovat, jak v dané diskursivni aréné prevladaji
¢i se méni urcité typy vyznami a zpulsoby jejich prosazovani. PouZiti map
socialnich svétl tak maze byt velmi vhodnym nastrojem nejenom pro poro-
zumeéni nékterym aktualnim otazkdm pedagogického vyzkumu (napf. urcité
Skolské reformeé), ale i pro longitudinalni sledovani urcitych arén (napt. dis-
kuse o povaze dal$iho vzdélavani nebo predskolni vychovy v CR) a organizaci
(napt. promény vzdélavacich strategii urcité vysoké skoly).
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4.3 Pozi¢ni mapy

Jednou z Casto kritizovanych vlastnosti klasické zakotvené teorie je az priliSné
zjednoduSovani vyznamii, béhem néhoZ jsou odchylky ve vypovédich ucast-
nikl vyzkumu od ustfednich vyznamovych kategorii nereflektovany nebo
zahlazovany jako odchylky od normy (Clarke, 2003, 2005; Thomas & James,
2006). V reakci na tuto kritiku situacni analyza vyprodukovala posledni ze
svych analytickych nastroja - tzv. pozi¢ni mapy, které umoziuji nahlizet rtz-
norodé vyznamové pozice zastavané Ci nezastavané jedinci v dané situaci.
Zpravidla se tento typ map pouziva jako posledni krok situa¢ni analyzy.

Principem tvorby pozicnich map je stanoveni dvou vyznamovych os, které
lze nalézt okolo hlavnich témat ¢i problémi identifikovanych ve zkoumané
situaci. KaZzda osa by méla mit dva krajni po6ly, z nichZ jeden oznacuje nizsi
vyskyt urcitého vyznamu ¢i praktiky, kdezto ten druhy vyssi. Na obrazku 5
uvadime priklad aplikace pozi¢ni mapy na hypoteticky vyzkum ucebnich sty-
1t Zakid. Zatimco jednu z os tvori pouZivani vizualnich uc€ebnich styld, které
variuje na Skale od nizké aZ po vysokou, druhou osu v tomto pripadé tvori
aplikace verbalnich strategii. V mapé jsou pak na zakladé aryvki vyprave-
ni informantli zaneseny pozice (P1 aZ P4), které zastavaji vzhledem k témto
dvéma vyznamovym osam - zdali jsou jejich ucebni strategie spiSe vizualni,
verbalni nebo oboji.

A
vysoka

P4

P2
P3

Pl

Aplikace verbalnich
strategii uceni

nizka Aplikace vizudlnich strategii vysoka
uceni

Obrdzek 5. Pozi¢ni mapa - ucebni styly Zaki (zpracovani vlastni).
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Prostfednictvim tohoto analytického postupu lze napf. zachytit i stéZej-
ni rozdily v pripadé chovani zaka ci jejich postoje k vyucujicim, vyukovym
strategiim a mnoha dal$im aspektiim edukacni reality. V ceském pedago-
gickém vyzkumu byl prozatim problém riiznorodych vyznamovych vzorct
v kvalitativnich datech nejcastéji reSen pouzivanim rozmanitych typologii
(viz napt. RabusSicova, Kamanova, & Pevng, 2015). Ty sice zachycuji idealni
typy informantt ¢i jejich jednani nebo vyznamy, nicméné disponuji dvéma
metodologickymi nedostatky. V prvé radé jsou casto konstruovany intuitivné
na zakladé zobecnovani dat a velmi zaviseji na vyzkumnikové umu a na in-
terpretativni imaginaci. V druhé radé homogenizuji vysledky do nékolika
malo idedlnich typu, které vSak nejsou realnymi pozicemi zastavanymi in-
formanty, ale jejich teoretickymi abstrakcemi.? Pozi¢ni analyza oproti tomu
dba na uchovani relacni povahy vyznamovych pozic, jejich korespondenci se
ziskanymi daty a na systematicky zptisob jejich vytvareni skrze stanoveni
vyznamovych os.

Zavér

Metodologické debaty v kvalitativnim vyzkumu v prvni dekadé 21. stole-
ti prinesly celou radu podnétnych inovaci, které jednoznacné reprezentuje
i situa¢ni analyza. V navaznosti na tyto debaty zde predloZena studie usi-
luje o pozvani do situa¢ni analyzy jako specifického ,baliku teorie/metody*,
ktery je vhodnym vychodiskem a nastrojem kvalitativné orientovaného pe-
dagogického zkoumani. SituaCni analyza umoZinuje nejenom vyporadat se
s podstatnou casti kritiky, kterou prinesly epistemologické obraty 20. stoleti,
ale také rozsirit paletu pristupi a vyzkumnych technik, které Ize ke zkouma-
ni pedagogickych jevi pouzit.

Zde predloZena studie rozhodné neargumentuje v tom smyslu, Ze by situac¢ni
analyza byla jedinou legitimni metodou kvalitativniho zkoumanti ¢i nejlepsi
ze vSech variant zakotvené teorie. Chape ji jako jednu z mnoha cest poro-
zumeéni vyznamum, které jsou spojeny s edukacni realitou, jejiz pozitiva vy-
stoupi zvlasté zretelné, vezmeme-li v potaz jeji neodmyslitelny dliraz na situ-
aci - tzn. situaci jako neredukovatelny komplex elementi, které se vzajemné
konstituuji a jsou spolecné provazany, situaci, v niZ se nachazeji osoby, jez

8 Ve vztahu k feSené problematice je velmi zajimava stat’ K. Sedové (2015) z lotiského roku.
Byt se neodvolava na postupy situacni analyzy, jako jeden ze svych hlavnich vysledkl de
facto prezentuje pozi¢ni mapu moci ve Skolni tridé, ktera je vysledkem urceni os: (1) miry
sdileni definice situace Zaky a vyucujicimi a (2) miry centralizace moci ve tiidé.
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zkoumame, a zaroven také situaci, do niz vstupuje vyzkumnik a svou pritom-
nosti se stava jeji soucasti. Pravé tyto charakteristiky z ni ¢ini velmi vhodny
vyzkumny nastroj k porozuméni eduka¢nim mikrojeviim.

K intenzivnimu uZivanti ji pak predisponuji nejenom Siroka a inkluzivni epis-
temologicko-ontologicka vychodiska, ale takeé zcela jedine¢ny pristup k pred-
métu badani, k jehoz exploraci slouzi trojice vyzkumnych nastroji. Ty umoz-
nuji zachytit nejenom vypovédi informantf, ale také materialni a diskursivni
elementy situace a sledovat napft. vztah zaki, studentd, ucitell a jinych akté-
ra k jejich vztaznym skupinam a tématim, které jsou soucasti diskurst, jez
je obklopuji, pripadné jejich pozice v téchto diskusich ¢i ve vztahu k dalSim
elementlim, jeZ jsou soucasti situace.

PrestoZe jsme v uvodu reflektovali, Ze situacni analyza je prozatim nevyu-
Zitou metodologickou prilezitosti pedagogického vyzkumu, pevné doufame,
Ze béhem nasledujici dekady ,zdomacni“ a dockame se celé rady praci, jez ji
budou inspirovany. Takovyto pristup miize prispét k smazavani rozdilt mezi
metodologickymi postupy pouzivanymi pedagogikou a dalsimi spolecensky-
mi védami, respektive tuzemskym a zahranicnim zkoumanim.
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A new opportunity:
Situational analysis in educational research

Abstract: The present study deals with the possibilities of utilizing situational analysis
in pedagogical research. Although situational analysis is a new method that has been
significantly developing only in the last decade, it is now widely used in a range
of social sciences and humanities. Despite the success across various disciplines,
situational analysis has not yet widely penetrated into the research on education
neither abroad, nor in the Czech Republic. It is still dominated by the first generation
grounded theory or the constructivist oriented grounded theory. The present study
responds to this deficit by representing situational analysis as a “theory/method
package” while demonstrating not only its ontological-epistemological bases for
the study of social/educational reality and the main differences from the classic
grounded theory, but also principles for using the three key tools of situational
analysis: (1) situational maps, (2) maps of social worlds and arenas and (3) positional
maps. The study demonstrates the use of all these three tools for examining various
aspects of education. In a discussion on these aspects, the study highlights the key
benefits of situational analysis as a theoretical-methodological approach to the study
of educational phenomena.

Keywords: situational analysis, grounded theory, qualitative research, methodology
of educational research

Janik, T., Minarikova, E., PiSova, M., Uli¢na, K., & Janik, M. (2015). Profesni vi-
déni ucitelii a jeho rozvijeni prostrednictvim videoklubii. Brno: Masarykova
univerzita.

Tato kniha je o privadéni vidéného k reci. Je také o profesi a profesionalité. Autori
popisuji nejen povahu profesniho vidéni ucitel anglického jazyka, ale i to, jak se zmé-
nilo po ucasti ve videoklubech. Kniha je prispévkem k diskusi o profesnim vidéni jako
soucasti ucitelské profesionality a o moZnostech vyuZiti profesnich ucicich se komu-
nit a videosekvenci vyuky ve vzdélavani uciteld.
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