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Slovo uvodem

Tato studijni opora je studentdm vystavena jako pomdcka orientaci
socialné patologickymi problémy po strédnce velmi praktické. Cely pribéh
predmétu vyzaduje studentovo maximalni zapojeni a aktivitu. Nauci se
zde totiz uméni komunikace po strance komunikativnich dovednosti a

jejich zapojeni do praktického zvladani narocnych situaci.

Studijni opora neni pro studenta ucebnici nebo studijnim textem, ktery by
mu predklddal vdechno vé&déni, které muZe studiem nadeho oboru
dosahnout. Prinasi mu vsak inspirace a rady v jaké literature studovat
dale, nad ¢im se dale zamyslet, které Ukoly je potifebné splnit pro Uspésné
zvladnuti pfedmétu a jaké organizaéni formy vyuky mdZeme v pribé&hu

studia preferovat.

V zavéru kazdého tématu je zafazen soubor otdzek a namétd k zamysleni.

Cely text je uzavfen harmonogramem studia predmétu.

Po absolvovani predmétu

- Se bude student orientovat v komunikativnich dovednostech,
které jsou pro jeho praci klicové

- Nauci se zvladat obsah klicovych kompetenci dle RVP ZV

- Se student nauci komunikovat v pedagogickych a jinych
narocnych zivotnich situacich

- Se student nauci mékkym komunikativnim dovednostem

- Se student nauci uméni hodnotit, ovladne Bloomovu taxonomii

kognitivnich cilG a zamysli se nad sebehodnocenim
Obsah studijni opory:

1. Komunikace jako vychovny prostredek.
2. Uloha pedagoga v socidlni komunikaci.

3. Zplsoby vedeni pedagogické komunikace.



4. UcCeni se socialnim rolim

5. Uloha komunikace pedagogl v naroénych a krizovych Zivotnich
situacich

6. Komunikace v prevenci rizikového chovani (komunikace pfri reseni
Sikany, zavislostech,...)

7. Komunikace v osobnostni a socidlni vychové

8. Mékké komunikativni dovednosti

9. Vyraz osobniho projevu

10. Hodnoceni a sebehodnoceni



Téma €. 1 a 2 Komunikace jako vychovny prostredek. Uloha

pedagoga v socialni komunikaci

Cil studia tématu: Seznamit studenty s komunikaci a na praktickych
ukazkach vymezit a vyzkouset si komunikativni dovednosti tak, aby nam
komunikace, jeji obsah a pribé&h véetné& jejiho skrytého kurikula byly

pomocnikem v socialni komunikaci.

Druhym cilem je také vymezit Ulohu pedagoga v komunikaci. Predstavit
jeho roli po strance kli¢ovych kompetenci, moZnych dopadl jeho chovani,

kvalifikace a dlasich.
@ Hlavni body - pojmy k zapamatovani:
e Komunikace
e Zivotni a pedagogické situace
e Vychovna komunikace
e Prostredky vychovy v uzsSim a SirSim slova smyslu

e Socialni determinanty komunikace (Bernstein, Bloom, Lorenz,
Bélohradsky,...)

e Komunikativni dovednosti
e Skryté kurikulum v pedagogické komunikaci
« Uloha pedagoga v komunikaci

« Kvalifikace pedagogl - jejich pregradudini pfiprava v oblasti

komunikace
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Kontrolni otazky ovérujici pochopeni tématu:

1) Vymezte, jaka je Uloha pedagoga ve vychovné vzdélavacim procesu
a jakou roli zde hraje komunikace.

2) Vymezte, co vyznacuji tyto pojmy: klicové kompetence, skryté
kurikulu komunikace

3) Jaké socialni determinanty pUsobi na komunikaci a jak se jimi
zabyvaji vyse uvedeni autori.

4) Jak probiha pregradudlni pfiprava pedagogl v oblasti komunikace?



Prostor pro odpovédi:




Téma ¢. 3 a 4 Zplsoby vedeni pedagogické komunikace. Uceni se

socialnim rolim.

Cil studia tématu: Seznamit studenty s vychovnymi stytly, ktera
pedagogové uplatiuji. Seznamit studenty s mozZnostmi vedeni
pedagogické komunikace dle téchto vychovnych styld v rlznych Zivotnich
situacich. Vyzkouset si pomoci hrani roli specifika uceni se hrani roli a tim
pfipravu pedagogl na moznost empatického vedeni komunikativnich

procesu.

¢

Hlavni body - pojmy k zapamatovani:

e Vychovné styly - demokraticky, liberalni, autoritativni
e Typy pedagogl - paidotrol, logotrop

e Pedagogicka komunikace

e Hrani roli

e Empatie
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Kontrolni otazky ovérujici pochopeni tématu:

1) Pokuste se co nejpresnéji vystihnout (a na konkrétnich prikladech
dokazat) vyhody a nevyhody komunikace jednotlivych vychovnych

styld.



2) Vymezte, jaké jsou zasadni rozdily v komunikaci pedagogQ, které
mUZeme oznadit jako paidotrop nebo logotrop?

3) Vymezte, &im je pro pedagogickou komunikaci ddleZitd empatie.

Prostor pro odpovédi:




Téma ¢. 5 a 6 Uloha pedagogii v narocénych a krizovych Zivotnich

situacich. Komunikace v prevenci rizikového chovani (komunikace

pFi Feseni sikany,..)

Cil studia tématu: Na praktickych ukazkach a cvicenich seznamit
studenty s Ulohou pedagogl pFi prevenci, fedeni a intervenci naroénych a
krizovych Zivotnich situaci. Poskytnout studentim soubory namétl a

navodd, jak komunikovat v prevenci rizikového chovani.

¢

Hlavni body - pojmy k zapamatovani:

e Metodika v komunikaci
 Uloha pedagogt pti prevenci
e Intervence

e Prevence rizikového chovani

e Doporucena literatura + kartoteky
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Kontrolni otazky ovérujici pochopeni tématu:

1) Z témat, Zivotnich situaci, které jsou Vam nabizeny pfi vyuce si
jednu vyberte a pokuste se provést jeji analyzu z pohledu silnych

a slabych stranek strany komunikace.

2) Pokuste se vystihnout Ulohu komunikace v prevenci rizikového

chovani

3) Pokuste se vymezit, co rozumime pojmem intervence

v pedagogickém prostredi.

Prostor pro odpovédi:




Téma ¢. 7 a 8 Komunikace v osobnostni a socialni vychové. Mékké

komunikativni dovednosti

Cil studia tématu: Poskytnout studentim pohled na moZnosti a rizika
vysokoskolského studia vztahujici se k jejich u¢ebnimu stylu, moznosti (a

nebo také neschopnosti) organizace vlastnich studijnich ¢innosti.

¢

Hlavni body - pojmy k zapamatovani:

« Analytické mysleni

« Komplexni mysleni

o Komunikativnost

« Koncepcni mysleni

» Kontakty

o Kreativita

o Kriticnost

« Organizacni schopnosti
« Otevrenost

« Pracovitost

. Regeni konfliktd

o Sebereflexe

« Socialni empatie

« Spoluprace

e Strukturalni mysleni
« Tymova prace

« Vykonnost

« ZvySovani kvalifikace

« Osobnostni a socidlni vychova
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Kontrolni otazky ovérujici pochopeni tématu:

1) Pokuste se vymezit vSechny vySe uvadéné pojmy vztahujici se
k mékkym komunikativnim dovednostem ve vztahu k socialni a

pedagogické komunikaci.



2) Prostudujte obsah projektu odyssea (www.odyssea.cz) a pfipravte

se na kratkou ustni reflexi.

Prostor pro odpovédi:



http://www.odyssea.cz/

Téma ¢. 9 a 10 Vyraz osobniho projevu. Hodnoceni a

sebehodnoceni

Cil studia tématu: Naudit studenty zakladnim dovednostem, které
determinuji jejich vyraz osobniho projevu. Naudit studenty vSechny kroky,
které ovliviiuji moznost hodnoceni a sebehodnoceni. Predstavit moznosti

hodnoceni v pedagogické oblasti.

¢

Hlavni body - pojmy k zapamatovani:

e \Vyraz osobniho projevu
e Mimika

e haptika

e Proxemika

e Posturologie

e Hodnoceni

e sebehodnoceni
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Kontrolni otazky oveérujici pochopeni tématu:

1) Vymezte, jakou roli hraji v komunikaci jednotlivé aspekty vyrazu
osobniho projevu.

2) Popiste, co je hodnoceni, za jakych podminek miZeme hodnotit a
jaké podminky musi hodnoceni splhovat, abychom jej mohli

oznacit jako validni.

Prostor pro odpovédi:




HARMONOGRAM STUDIA PREDMETU

PREZENCNI CAST

Konana vyuka

NEPREZENCNI CAST

samostatna prace

1. blok vyuky: 3 hodiny
- pedagogicka komunikace
- role pedagoga v komunikaci
- rizikové chovani
e studium doporucené literatury
e Pfiprava seminarni prace
ePriprava na vystup
2. Blok vyuky: 3 hodiny
- Mékké komunikativni dovednosti
- Vyraz osobniho projevu

- Hodnoceni a sebehodnoceni

Uspé&sné zvladnuti pribézné zadavanych Gkol prostiednictvim $kolniho
e-learningového prostredi WebCT a odevzdani zavérecné prace, ktera
spliiuje predepsana kriteria jak po strance formalni, tak po strance

obsahové.



