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UVOD KE STUDIU PREDMETU NEBO KONKRETNIHO TEMATU

KONTROLNI OTAZKY A UKOLY
provéruji, do jaké miry student text a problematiku pochopil, zapamatoval
si podstatné a dilezité informace

SHRNUTI
shrnuti tématu

POJMY K ZAPAMATOVANI
vyzdvihuje ddleZité ¢i nové terminy, nebo hlavni body, které by student pri
studiu tématu nemél opomenout

LITERATURA
pouZitd ve studijnim materidlu, pro doplnéni a rozsifeni poznatki

POZADAVKY NA UKONCENI KURZU
student se zde dozvi, jakym zplisobem bude kurz ukoncen (test, semindrni
prdce, projekt, ustni zkouska apod.)



ZAKLADNIi INFORMACE O PREDMETU

Vyucujici:  Doc. Ing. Hana Mohelska, Ph.D.
Ing. Bc. Stanislav Michek, Ph.D.
Kontakt: e-mail: hana.mohelska@uhk.cz, tel.: +420 493 332 370

stanislav.michek@uhk.cz, tel.: + 420 493 331 349
Hodinova dotace pfimé vyuky: 8 hodin
Hodinova dotace samostudia: 18 hodin
Zarazeni predmétu: 2. semestr
Prerekvizity: predmét nema prerekvizity ani kontraindikace

Pravidla komunikace s vyucujicim: komunikace s vyucujicim probiha na zékladé
osobni domluvy na prednaskach, pfipadné e-mailem vidy s dostatecnym ¢asovym
predstihem

UVOD DO STUDIA PREDMETU (ANOTACE)

Tento pfedmét poddva exkurz do historického vyvoje marketingu, pfiblizuje jeho
zakladni koncepce, hlavni principy a ndstroje marketingového fizeni. Zahrnuje
analyzu pfilezitosti na trhu, segmentaci trhu, seznamuje studenty s aktudlnimi
marketingovymi strategiemi a podava ndvod, kterak zpracovat marketingovy mix
a analyzovat portfolio.

DuleZitou soucasti vyuky je také marketingovy vyzkum. Pfedmét se podrobnéji
vénuje jednotlivym sloZzkdm marketingového mixu - produkt, cena, distribuce a
propagace, na kterou bude kladen velky ddraz. Speciadlni pozornost je vénovana
otazkdm chovani a rozhodovani uZivatele sluzeb.

CiLE PREDMETU:

Student bude schopen analyzovat prostfedi neziskové organizace, sestavit
marketingovy plan ,na miru”, chapat chovani potencialniho uzivatele sluzeb a Fidit
marketingovy mix

OSNOVA PREDMETU:

Marketing v neziskové organizaci (zakladni pojmy, funkce marketingu,
charakteristika marketingového trojuhelniku).

Koncepce marketingového fizeni (vyrobni, vyrobkova, prodejni, marketingova,
spolecensky marketing) a marketingové zdsady (obecna charakteristika
jednotlivych zasad marketingu).

Strategické planovani a marketingovy proces (napf. strategické planovani,
metoda BCG, SWOT analyza)

Marketingové prostredi (mikroprostiedi, makroprostiedi, PESTE analyza)
Rizeni marketingovych informaci (nap¥. definovéani informacnich potteb,
marketingovy vyzkum)

Marketingovy mix a socidlni marketing (obecna charakteristika, odliSnost
marketingového mixu vyrobk( a sluzeb, segmentace, targeting a positioning)
Produkt a jeho Zivotni cyklus (napf. etapy Zivotniho cyklu, marketing sluzeb,
zivotni cyklus produktu).
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Cenova politika a cenové strategie (napf. faktory a metody tvorby ceny, cenové

strategie)

Distribucni politika (napf. distribucni cesty, distribucni retézec)

10. Marketingova komunikace a propagace v neziskovém sektoru (napf.
marketingovy komunikac¢ni mix, komunikacni ndstroje)

11. Historie reklamy, vyznam reklamy, druhy reklamy.

12. Spolecenska zodpovédnost a etika v marketingu

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

ZAKLADNI LITERATURA

KOTLER, P. Marketing. 10. rozSifené vydani. Praha: Grada Publishing, 2004.
856 s. ISBN 80-247-00513-3.

SIMKOVA, Eva. Management a marketing v praxi neziskovych organizaci. 4.
aktualizované vyddni. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2009. 174 s. ISBN 978-80-
7435-012-2.
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vyd. Praha: Vysokd skola ekonomicka v Praze, 2002. ISBN 80-245-0410-3
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KRIZEK, Z. — CRHA, 1. Jak psat reklamni text. 3. aktual. vyd. Praha:
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e TOMEK, G. VAVROVA, V. Maly vykladovy slovnik marketingu. 2. vyd. Praha: A
plus, 1999. ISBN 80-902514-1-2.STUCHLIK, P. — DVORACEK, M. Reklama na
Internetu. 1. vyd. Praha: Grada, 2002. ISBN 80-247-0201-0

e VYSEKALOVA, J. Psychologie reklamy. 1. vyd. Praha: GradaPublishing, 2000.
ISBN 80-247-9067-X

e VYSEKALOVA, J. Psychologie spotiebitele. Jak zdkaznici nakupuji. Praha:
GradaPublishing, 2004. ISBN 80-247-0393-9

e VYSEKALOVA, J. Zaklady marketingu. 1. vyd. Praha: Fortuna, 2003. ISBN 80-
7168-668-9

e VYSEKALOVA, J., MIKES, J. Image a firemni identita. Praha: GradaPublishing,
2009. ISBN 978-80-247-2790-5

e WUNDERMAN, L. Direct marketing. Reklama, kterd se =zaplati. Praha:
GradaPublishing, 2004. ISBN 80-247-0731-4

POZADAVKY NA UKONCENi KURZU

Predmét bude uzavren zdpoltem. Terminy zdpoctového testu budou stanoveny po
dohodé s vyucujicim na konci semestru a vypsdny ve STAGu.

PoZadavky na zdpocet:
Aktivni Ucast na seminafich (podle formy studia uprfesnéna na prvnim semindri)
Semindarni prace vybrand z téchto moZnosti:
o Uvaha na téma "Propagace vybrané (neziskové) organizace". Odevzdat v
pisemné podobé, rozsah cca 2-3 normostrany
o SWOT analyza vybrané (neziskové) organizace.
o Tvorba marketingového planu konkrétni (neziskové) organizace.
Pisemny test z teoretickych poznatkl prezentovanych na prednaskach (pozadavek
zisku minimalné 65 % bodu)

Témac.1-12:

Podklady ke studiu studenti ziskaji na kurzu , Marketing a propagace v neziskovém sektoru” a je
k dispozici na http://kurzy.uhk.cz/course/view.php?id=367 heslo ,kotler”.
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