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UVOD KE STUDIU PREDMETU NEBO KONKRETNIHO TEMATU

KONTROLNI OTAZKY A UKOLY
provéruji, do jaké miry student text a problematiku pochopil, zapamatoval
si podstatné a dilezité informace

SHRNUTI
shrnuti tématu

POJMY K ZAPAMATOVANI
vyzdvihuje ddleZité ¢i nové terminy, nebo hlavni body, které by student pri
studiu tématu nemél opomenout

LITERATURA
pouZitd ve studijnim materidlu, pro doplnéni a rozsifeni poznatki

POZADAVKY NA UKONCENI KURZU
student se zde dozvi, jakym zplisobem bude kurz ukoncen (test, semindrni
prdce, projekt, ustni zkouska apod.)



ZAKLADNIi INFORMACE O PREDMETU

Vyucujici: ~ Mgr. Gabriela Caltova Hepnarova, Ph.D.
Kontakt:  e-mail: gabriela.caltovahepnarova@uhk.cz
Hodinova dotace pfimé vyuky: 12 hodin

Hodinova dotace samostudia: 27 hodin

Zarazeni predmétu: 2. semestr

Prerekvizity: nemd

Pravidla komunikace s vyucujicim: komunikace prostrednictvim e-mailu,
komunikace v e-learningovém prostredi, kam studenti odesilaji semindrni prdce,
dostdvaji zpétnou vazbu,

UVOD DO STUDIA PREDMETU

Pfedmét je rozclenén do tfi blokd, prvni blok seznamuje studenty s metodami
socidlni prace - individudlni praci s klientem, socidlni praci se skupinou a
komunitni praci. Druhy blok predstavuje studentlm aplikaci téchto metod v praxi
pfi praci s vybranymi skupinami klientt. Jednotlivé klientské skupiny jsou vybrany
s ohledem na uplatnéni v praxi, kdy studenti socidlni pedagogiky nejcastéji sméruji
k praci srodinami, détmi a mladeZi. Treti blok predstavuje studentim silné
zastoupené pristupy, techniky a koncepty pomoci, které jsou v socidlni praci
aktualné vyuzivany a uplatnuji se pti aplikaci metod socialni prace.

CiLE PREDMETU

Cilem predmétu je predstaveni metod socidlni prace. Studenti ziskaji znalosti,
schopnosti a dovednosti, které jim umoZni metody aktivné vyuzivat. Metody prace
jsou predstaveny v kontextu Zivotnich situaci klientd a svyuziti konkrétnich
technik pomoci. To napomaha uchopit problémy klientl profesiondlnim
zplsobem a umoznuje reflektovat Siroké spektrum souvislosti. Osvojeni si zakladu
konkrétnich pracovnich metod, technik a postupli umoZnuje absolventim
pfedmétu profesionalizovat poskytovanou pomoc.

Kompetencéni model absolventa predmétu:
Spektrum osvojenych znalosti:

Znalost a porozuméni zakladnim metoddm prdace. Studenti ziskaji prehled o
zakladnich psychosocialnich potfebach ¢lovéka, osvoji si principy pfipadové prace,
porozumi dynamice skupin i fazim wvyvoje skupin. Pochopi roli pracovnika
v individudlni, skupinové i komunitni praci. Ziskaji znalosti z oblasti komunitniho
Zivota a budou tento socidlni Utvar schopni rozlisit od sousedstvi ¢i lokdlni socidlni
skupiny. Porozumi pojmim komunitni planovani, komunitni rozvoj a komunitni
vzdélavani. Osvoji si znalost zakladnich mechanism( socidlnépravni ochrany déti.
Ziskaji zakladni orientaci v problematice poskytovani socidlni pomoci nezletilym,
rodindm, skupindm i komunitam. Orientuji se v problematice sanace rodiny a znaji
rodinné cykly. Osvoji si znalosti v oblasti krizi, jimz ¢lovék béhem Zivota celi,
prohloubi své znalosti v oblasti teorie feSeni konflikt(. Ziskaji zakladni prehled v
oblasti socialniho poradenstvi a videotréninku interakci.
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Spektrum ziskanych dovednosti:

Studenti si osvoji dovednost v oblasti vedeni rozhovoru, navrZeni a strukturace
individualniho planu pro jednotlivce ¢i rodinu, ziskaji také zakladni dovednost
reflektovat potfeby jedincl ¢i ¢lend skupiny. Studenti dovedou identifikovat
ohroZzené dité a klientm v rlznych Zivotnich situacich dovedou nabidnout
adekvatni socialni sluzbu a pomoc. Dovedou vytvofit sanacni plan pro rodinu a
zapojit do néj potfebné odborniky. Dovedou vyuZzit znalosti vyvoje krizi a reakci na
né a nabidnou klientlm v krizi prvni pomoc, ziskaji schopnost vyuZivat dovednosti
z oblasti vedeni poradenského rozhovoru. Ziskaji dovednosti v oblasti posuzovani
situace ohroZeného ditéte a jeho rodiny s vyuZitim aktudlné vyuZzivaného modelu
rodi¢ovskych kompetenci.

Spektrum schopnosti, jeZ profesionalizuji pristup absolventa ke klientim:

Studenti ziskaji schopnost navazat kontakt s klientem v ramci jeho pfirozeného
prostfedi i v prostfedi ambulantni sluzby. Budou schopni pracovat se skupinami,
jednotlivci i komunitou a ziskaji schopnost vyuzivat vSech nabytych dovednosti a
znalosti v oblasti metod socidlni prace. Studenti zlepsi svou schopnost reflektovat
pozi¢ni vymezeni se v pribéhu konfliktu a schopnost vést klienta k reflexi jeho
zajmU. Budou schopni vyuZivat mediacni postupy pti béznych konfliktech, jichz
budou jako pomadhajici profesionalové pritomni.

OSNOVA PREDMETU:

1. Blok zaméreny na zdkladni seznameni s metodami:
Metody socidlni prace

Pfipadova socidlni prace

Socidlni prace se skupinou

Socialni prace s komunitou

2. Blok zaméreny na vybrané cilové skupiny socialni prace:
Prace s ohrozenym ditétem

Prace s neorganizovanou mladezi a détmi

Prace s rodinou

3. Blok orientovany na aktualné vyuzivané postupy a techniky:
Socialni poradenstvi

Video trénink interakci

Mediace v socidlni praci

Sanace rodiny

Krizova intervence

Streetwork
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POZADAVKY NA UKONCENi KURZU

Pfedmét bude ukoncéen semindrni praci, testem a Ustni zkouskou.
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Metody socidlni prace

UVOD A CiL TEMATU

Téma je zamérfeno na seznameni se zakladnimi metodami socialni prace, jeho
obsahem je zakladni seznameni s jednotlivymi metodami, kontextem jejich
ustanoveni a moznostmi vyuzivani pti praci sklienty. Cilem je poskytnout
studentdm zakladni vstupni znalosti, které jsou dale rozvijeny v dalsich Castech
predmétu.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno Ccdstecné vramci vyuky a doplnéno
samostudiem.

POJMY K ZAPAMATOVANI

e pripadova socidlni prace
e socialni prace se skupinou
e socidlni prace komunitou

Kli¢ova slova:
socidlni prace s jednotlivcem, socidlni prace se skupinou, sociadlni pradce komunitou.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU
e zdakladni terminologie
e pojeti metod socialni prace
e Urovné prostredi, ve kterém je socidlni prace realizovana
e souvislosti paradigmat socialni prace a metod socidlni prace

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a Fizeni socialni prace. 3., aktualiz. a dopl. vyd.
Praha: Portdl, 2013. 395 s. ISBN 978-80-262-0213-4. s. 85-100;

NAVRATIL, Pavel. Teorie a metody socialni prace. Brno: Marek Zeman, 2001, 168 s.
ISBN 80-903070-0-0.

NOVOTNA, Véra; SCHMMERLINGOVA, Véra. Socialni prace, jeji vyvoj a metodické
postupy. Praha: Univerzita Karlova - Karolinum, 1992, 128 s. ISBN 80-7066-483-5



- KONTROLNi OTAZKY A UKOLY

Uvedte metody socialni prace.

V jakych situacich je vhodné vyuzit komunitni socialni praci?

V jakych situacich je vhodné vyuzit skupinovou socialni praci?
Popiste, jak mohou souviset paradigmata socidlni prace a jeji metody.

bl

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky:

NAVRATIL, Pavel. Teorie a metody socialni prace. Brno: Marek Zeman, 2001,
NOVOTNA, Véra; SCHMMERLINGOVA, Véra. Socidlni prace, jeji vyvoj a metodické
postupy. Praha: Univerzita Karlova - Karolinum, 1992,

Pfedndasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Pripadova socialni prace

UVOD A CiL TEMATU

Téma seznamuje se socidlni praci s jednotlivcem. Nabizi rozsifeny hlubsi pohled na
tuto metodu vcetné nastinu psychosocidlnich potfeb, ze kterych vychazeji
pomahajici koncepty. Studenti se seznami s principy pripadové prace. Ziskaji
zakladni nahled na postupy, které Ize pfi aplikaci této metody vyuZivat. Osvoji si
jednotlivé urovné socialni prace, které jim umozni metodu v praxi Gcinné vyuzivat.




Zpusob vyuky: Téma je predndseno cdstecné vrdamci vyuky a doplnéno
samostudiem.

POJMY K ZAPAMATOVANI

e pripadova socidlni prace
e psychosocialni potieby
e principy pfipadové prace

Klicova slova:
socialni prace s jednotlivcem, ptipad, diagndza, zivotni situace, socialni fungovani.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e profesionalni zpUsoby prace

e zdakladni principy pfipadové prace - orientace k hodnoté jedince, jedine¢nost a
sebeurcéeni

e psychosocidlni potfeby — koncept Z. Matéjcka, koncept Pesso-Boyden,

e Urovné pomoci — prevypravéni pribéhu, hledani perspektiv, orientace ke
klicovym aspektlm pfibéhu; rozvoj moznosti pro lepsi budoucnost, prevedeni
scénare kcili, pomoc zaméfit se na cil; pomoc pochopit vlastni strategii,
pomoc vybrat adekvatni strategii, vytvoreni planu

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni socialni prace. Praha: Portal, 2003, s. 65 -
150.

LUDEWIG, Kurt. Systemicka terapie. Zaklady klinické teorie a praxe. Praha: Pallata,
1994, s.73 - 85.

ULEHLA, Ivan. Uméni pomdhat. Pisek: Renesance, 1996, s. 8 - 44.

KONTROLNI OTAZKY A UKOLY
1. Popiste zdkladni principy ptipadové prace.
2. Popiste jednotlivé faze procesu pfipadové prace dle Egana.

Prostor pro odpovédi:




Odpovédi na otdzky:

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni sociélni prace. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha:
Portal, 2013. s. 85-100;

Pfedndasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Socialni prace se skupinou

52 UVOD A CiL TEMATU

Téma je zaméfeno na seznameni se socidlni praci se skupinou. Studenti se seznami
s moznostmi skupinové prace, Sirokym spektrem roli, jez mlze socidlni pracovnik

v vev

zprostfedkovan na pozadi fazi vyvoje skupiny.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno Ccdstecné vramci vyuky a doplnéno
samostudiem.

POJMY K ZAPAMATOVANI

reciprocni model skupinové prace
model socialnich cild

[é¢ebny model

skupinova dynamika

korektivni emocni zkusenost

Kli€ova slova:
socialni prace se skupinou, skupinova dynamika, pravidla skupiny.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e druhy skupin
e faze vyvoje uzaviené skupiny dle Turkmana
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e pozitiva a negativa skupinové prace
e role socialniho pracovnika ve skupiné
e planovani skupinové prace

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a Fizeni socidlni prace. Praha: Portal, 2003, s.
151-178.

NOVOTNA, V. a SCHIMMERLINGOVA, V. Socidlni préace, jeji vyvoj a metodické
postupy. Praha: Univerzita Karlova, 1992, s. 78-86.

KRATOCHYVIL, Stanislav. Skupinova psychoterapie v praxi. Praha: Galén, 1995.
LEVICKA, Jana. Teoretické aspekty socidlnej prace. SR, 2002.

LEVICKA, Jana. Metddy socidlnej prace. SR, VeV, s.r.o., 2003?

REZNICEK, Ivo. Metody socialni prace. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1994.

KONTROLNIi OTAZKY A UKOLY

1. Odliste jednotlivé faze prace s uzavienou skupinou. V ¢em pokladate tento
koncept fazi prace za uzitecny?

2. Uvedte, jaké znate typy skupin.

Jaké znate metody a techniky prdce vyuZzitelné v praci se skupinou?

4. Jak lze pti skupinové praci vyuZit korektivni emocni zkusenost?

w

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky viz

KRATOCHVIL, Stanislav. Skupinova psychoterapie v praxi. Praha: Galén, 1995.
MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni socialni prace. Praha: Portdl, 2003, s. 151—
178.

Prednasky a materidly v kurzy.uhk.cz
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Socialni prace s komunitou

UVOD A CiL TEMATU

Téma nabizi zdkladni vhled do komunitni prace na rGznych Urovnich. Pfedevsim se
zaméfuje na komunitni prdci v lokadlnim prostfedi. Studenti si osvoji zakladni
poznatky, které jim umozni porozumét aktudlnim trendim v socidlni praci a oblasti
poskytovani pomoci. Nejprve jsou studenti sezndmeni sobecnym pojetim
prace s komunitou. Cilem tématu je porozuméni a osvojeni si zakladnich postupd,
které jsou pfi komunitni praci potiebné.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno Ccdstecné vramci vyuky a doplnéno
samostudiem.

POJMY K ZAPAMATOVANI

komunita

komunitni pracovnik
analyza potreb
evaluace

komunitni planovani
komunitni rozvoj
komunitni vzdélavani

Klicova slova:
socidlni prace s komunitou, komunitni aktivista, komunitni plan, aktivizace,
obcanska spole¢nost.

SHRNUTi A TEMATA KE STUDIU

e pojmové vymezeni komunitni prace

e priklady komunitni prace

e klienti komunitni prace

e cil, organizace a taktiky komunitni prace
e strategie komunitni prace
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e komunitni pracovnik

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

HARTL, Pavel. Komunita obcanskd a komunita terapeuticka. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 1997.s. 23 -39, 67 - 83,117 — 139.

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni socidlni prace. Praha: Portal, 2003,
s.251-287.

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a Fizeni socialni prace. Praha: Portal, 2003, s.
263-281

REZNICEK, Ivo. Metody socidlni prace. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1994.
STASTNA, Jaroslava. Kdy? se fekne komunitni prace. Praha: Karolinum, 2016,
Manual komunitni socialni prace, 2015

GOJOVA, Alice. Teorie a modely komunitni prace. Vyd. 1. Ostrava: Ostravska
univerzita, Zdravotné socialni fakulta, 2006. 115 s.

KONTROLNi OTAZKY A UKOLY

1. Jaké jsou znaky komunitni prace?
2. Popiste proces komunitni prace.
3. Vjakych socialnich situacich je vhodna aplikace socialni prace s komunitou?

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky
HARTL, Pavel. Komunita obcanskd a komunita terapeutickd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 1997.s. 23 -39, 67 - 83,117 — 139.
MATOUSEK, OldFich a kol. Metody a Fizeni socialni prace. Praha: Portal, 2003, s. 263-
281

Pfedndsky a materidly v kurzy.uhk.cz
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Prace s ohrozenym ditétem

UVOD A CiL TEMATU

Téma je zaméfeno na specifika socidlni prace s ohroienym ditétem, tézistém
tématu je aktualni praxe v oboru. Studenti se seznami s pojmem ohroZené dité, tak
jak je s nim v soucasnosti pracovano v rdmci legislativniho ukotveni v CR. Studenti
jsou seznameni s postupem vyhodnocovani situace v rodiné ohroZzeného ditéte dle
aktualnich postupd OSPOD.

Zpusob vyuky: Téma je v plném rozsahu ponechdno k samostudiu na zdkladé
doporucenych zdroji.

e POJMY K ZAPAMATOVANI

ohrozené dité

déti ve zvlast obtiznych situacich
socidlné-pravni ochrana
rodi¢ovské kompetence

OSPOD

Klicova slova:
ohroZené dité, socidlné-pravni ochrana, skryta agenda, syndrom CAN.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

ohrozené déti — vyjasnéni pojmu

situace ohroZujici dité - syndrom CAN, domdci nasili,

aktudlné dominantni model pro posuzovani situace ohrozeného ditéte
socidlni sluzby zaméfrené na pomoc ohroZzenym détem

socidlné-pravni ochrana déti

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

DUNOVSKY, J., DYRYCH, Z., MATEICEK, Z. Tyrané, zneuzivané a zanedbavané dité.
Praha: Grada, 1995.
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MACELA, Miloslav a kol. Zdkon o socidlné-pravni ochrané déti: komentar. 2015.
MACELA Miloslav ... (et al). Zakon o socidlné-pravni ochrané déti. Komentar. Praha
2015, 912 s., ISBN 978-80-7478- 727-0

MACELA Miloslav. Reforma péce o ohrozené déti. Zavéry nejnovéjsich vyzkumu a
jejich dopady do praxe. Socidlni prace / Socialni praca. 2015, 15 (3), 7 — 11.
MATOUSEK, Oldfich. Rodina jako instituce a vztahova sit. Praha: Slon, 1993.
VANICKOVA, Eva a kol. Sexudlni zneuzivani déti — 1. dil. Praha: Karolinum, 1997.
VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Variabilita a
patologie lidské psychiky. Praha: Portal, 1999.

Zakon €. 359/ 1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.

vyhlaska ¢. 473/2012 Sb

KONTROLNIi OTAZKY A UKOLY

1. V cem spocivd vyznam socidlné-pravni ochrany?
2. Na déti v jakych situacich se zaméruje vykon socidlné-pravni ochrany?
3. Kdo vykonava socialné-pravni ochranu?

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky

Zakon ¢. 359/ 1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.

vyhlaska ¢. 473/2012 Sb o provedeni nékterych ustanoveni zakona o
socialné-pravni ochrané déti

Pfedndasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Téma ¢. 6: Prace s neorganizovanymi détmi a mladezi
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UVOD A CiL TEMATU

Téma je zaméfeno na specifika socidlni prace s neorganizovanymi détmi a
mladezi. Studenti ziskaji zakladni ndhled na Zivotni situaci této klientské cilové
skupiny. Osvoji si znalosti stéZejnich pracovnich postupl, které umoznuji aktivné
vstupovat do Zivotniho pole cilové skupiny. Cilem tématu je také sezndmit studenty
se specifickymi aspekty socidlni prace stouto cilovou skupinou. Pozornost je
vénovana moznostem vyufziti hernich aktivit v socialnich sluzbach.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno cdstecné vrdamci vyuky a doplnéno
samostudiem.

POJMY K ZAPAMATOVANI

e rizikova mladez

e nespecificky streetwork
e NZDM

e sluzby socidlni prevence

Klicova slova:
rizikova mladez, kriminalita mladeze, prevence, streetwork.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e Zivotni prostfedi déti a mladeze v riziku

e it subjektl podilejicich se na praci s neorganizovanymi détmi a mladezi
e zpUsoby prace s rizikovou mladezi

e aktivizace a ziskavani kompetenci za pomoci hernich aktivit

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

BEDNAROVA, Z. - PELECH, L. Socidini prdce na ulici. Streetwork. Brno: Doplnék,
1999.

LABATH, Vladimir a kol. Rizikovd mlddeZ. MoZnosti potencidlnych zmien. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2001.

MATOUSEK, O. - KROFTOVA, A. MiddeZ a delikvence. Praha: Portal, 1998. s. 21 -
107, 145 - 222, 253 - 292.

SISLAKOVA, M. 2005. Resilience jako vychodisko pro socidlni praci s rizikovou
mladezi. In: Smutek M. (ed.) MoZnosti socialni prace na prahu 21. stoleti. Hradec
Kralové: Katedra socialni prace a socialni politiky Univerzita Hradec Kralové.
VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Variabilita a
patologie lidské psychiky. Praha: Portdl, 1999. s. 274 - 287.

VECERKA, K. a kol. Prevence kriminality v teorii a praxi. Praha: MV, 1997.

¢asopis ETHUM, 2000, ¢. 25

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach.

Metodicka pfirucka pro vykon terénni socidlni prace, Ostravskd univerzita
v Ostrave, s. 121 — 143
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? KONTROLNi OTAZKY A UKOLY

1. Uvedte a popiste typy socidlnich sluzeb zamérenych na rizikovou mladez.
2. Vysvétlete pojem nespecificky streetwork.
3. Jak rozumite pojmu socialni prevence.
4.
Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

LABATH, Vladimir a kol. Rizikovd mlddeZ. MozZnosti potencidlnych zmien. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2001.

Pfednasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Socialni prace s rodinou

UVOD A CiL TEMATU

Téma pfinasi seznameni s moZnostmi socidlni priace srodinou. Studenti ziskaji
zakladni prehled o situacich v Zivoté rodin, které vedou k vyhledani socialnich sluzeb.
Jednotlivé socidlni sluzby, se kterymi se rodiny setkdvaji, jsou predstaveny
z perspektivy Zivotnich situaci, kterym rodiny celi. Studenti tak ziskaji uceleny prehled
vSech dostupnych forem pomoci, které socialni pracovnici nabizeji.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno Cdste¢né vrdmci vyuky a doplnéno
samostudiem.
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POJMY K ZAPAMATOVANI

e Rodinné cykly

e Socidlni sluzby pro rodiny
e Zivotni situace

e Rodinna terapie

e Socialné aktiviza¢ni sluzby
e SluZby socialni prevence

e Socidlni péce

Klicova slova: rodina, socidlni sluzby, narocné Zivotni situace, manzelské
poradenstvi, rodinnd terapie, systemicka terapie.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e Vychodiska socialni prace s rodinou — systemicky pfistup
e Podpora rodin v rané fazi zZivota déti

e Rozvodové a porozvodové situace

e Socidlni prace s rodinou v kontextu SPO

e Nahradni rodinnd péce

e Socidlni prace v instituciondlnich zafizenich

e Podpora rodin pfi socidlnim zaclefiovani

e Rodiny migrant(

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

Socialni prace/Socialna praca, Sociélni prace s rodinou, 2005/2,
http://www.ospod.cz/informace/metody-socialni-prace/
Sluzby pro rodinu a déti, 2011, MPSV, ISBN 978-80-7421-041-9

KONTROLNIi OTAZKY A UKOLY

1. Jmenujte socialni sluzby pro rodiny, které znate.
2. Vyberte si jednu z cilovych skupin rodin a objasnéte systém pomoci, ktery miize
ve své situaci rodiny pfijimat.
Prostor pro odpovédi:
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http://www.ospod.cz/informace/metody-socialni-prace/

Sluzby pro rodinu a déti, 2011, MPSV,
Prednasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Sanace rodiny

UVOD A CiL TEMATU

Studenti se seznami s moZnosti vyuZiti postupll, které napomahaji zlepsit situaci
rodin v riziku a mnohoproblémovych rodin. Téma osvétluje studentlim moznosti
spoluprace mezi pracovniky OSPOD a socidlnimi pracovniky neziskovych organizaci a
dalSimi pomahajicimi profesemi.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno cdstecné vrdmci vyuky a doplnéno
samostudiem.

o POJMY KZAPAMATOVANI

sanace

multidisciplinarni tym

rodiny v mnohoproblémové situaci
ohrozZené dité

pfipadové konference

Klicova slova: sanace, intuitivni rodi¢ovstvi, mnohoproblémové rodiny.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e spoluprace multidisciplinarniho tymu
e plan sanace
e pripadové konference
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e oblasti podpory rodiny

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

BECHYNOVA, Véra aKONVICKOVA, Marta. Sanace rodiny: [socidlni prdce s
dysfunkcnimi rodinami]. Vyd. 2. Praha: Portdl, 2011.
BECHYNOVA, Pripadové konference, 2012, Praha: Portdl

? KONTROLNi OTAZKY A UKOLY
1. Jakeé typy pripadovych konferenci znate.
2. Jmenujte odborniky, ktefi se mohou podilet na feseni situace ditéte v pribéhu
sanace rodiny.
3. Objasnéte koncept intuitivniho rodicovstuvi.
4. V jakych oblastech mUze rodina pfijimat podporu.

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky:

BECHYNOVA, KONVICKOVA, Sanace rodiny, 2011, Praha: Portal, s. 89-93; 17-30;
BECHYNOVA, Pfipadové konference, 2012, Praha: Portal; s. 33-42;

Pfedndasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Krizova intervence
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UVOD A CiL TEMATU

Studenti ziskaji zakladni vhled do problematik krizovych situaci, téma jim
pfinasi vhled do typologie krizi, porozuméni pojmu krize. Ziskaji schopnost
rozpoznat jednotlivé faze priibéhu krize a osvoji si zakladni schopnost nabizet
ucinnou pomoc klientlim v krizi.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno cdstecné vrdmci vyuky a doplnéno
samostudiem.

POJMY K ZAPAMATOVANI

e prezencni krizova intervence
e distancni krizova intervence
o krize

e copingové strategie

Kli¢ova slova: emoce, krize, coping, intervence, socialni opora.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e principy krizové intervence
e prubéh krize dle pojeti Geralda Caplana
e etapy procesu krizové intervence

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

KEBZA, V. Chovani ¢lovéka v krizovych situacich. Praha, Ceskd zemédélska
univerzita v Praze 2009, s. 132

MLCAK, Z. Emergentni psychologie a krizova intervence. Ostrava, Ostravska
univerzita v Ostravé, 2011, s. 86

SPATENKOVA, N. a kol. Krizova intervence pro praxi Praha, Grada 2005
VODACKOVA, D. a kol. Krizova intervence. Praha, Portal 2002, s. 544
MATOUSEK, 0. (2013): Metody a fizeni socialni prace. Portal, Praha.
SPATENKOVA, Nadé?da a kol. (2017): Krize a krizova intervence. Grada,
Praha.

KONTROLNIi OTAZKY A UKOLY

1. Popiste pribéh krize a jeji jednotlivé etapy.
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2. Objasnéte postup pfi poskytnuti zakladni krizové intervence.
3. Jmenujte principy krizové intervence.

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky:
Matousek, Oldfich, a kol. (2013): Metody a fizeni socidlni prdce. Portdl, Praha.s.135-
150
SPATENKOVA, NadéZda a kol. (2017): Krize a krizovd intervence. Grada, Praha.s.11-
20
Prednasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Téma €. 10: J Video trénink interakci

Y2 UVOD A CiL TEMATU

Téma je zaméfeno na vyuZiti a moZnosti video tréninku interakci. Studenti se
seznami s touto formou pomaoci a jejim vyuzitim v oblasti sociadlni prace. Téma nabizi
zakladni vhled do problematiky, cilem je ziskat zakladni znalosti o této formé
pomoci.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno Ccdstecné vrdamci vyuky a doplnéno
samostudiem.

oo POJMY K ZAPAMATOVANI

e videointerakce
e videotrénink interakci
e video home training

Klicova slova: videotrénink interakci, videointerakce, interakce, komunikace,
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pozitivni interakce.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e strucny popis podstaty VTI
e vychodiska

e klienti vhodni k VTI

e video trénink interakci v CR
e typologie problému

e plan pomoci

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

1. MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni socidlni prace. Praha: Portal, 2003,
s. 231-249.

KONTROLNi OTAZKY A UKOLY

1. Popiste proces video tréninku interakci.
2. Zjakych teoretickych konceptl vychazi video trénink interakci?

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni socialni prace. Praha: Portél, 2003, s.
231-249.

Pfedndsky a materidly v kurzy.uhk.cz
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Téma €. 11: | Mediace v socialni praci

UVOD A CiL TEMATU

Téma je zaméreno k osvojeni si pracovnich postupl spojenych s mediaci sport.
Studenti ziskaji vhled a znalosti v oblasti vyuzivani mediace, jako specifické techniky
feseni sporl. Sezndmi se a osvoji si dovednosti vedouci ke schopnosti Ucinnéji fesit
konflikty. Téma seznamuje studenty s jednotlivymi fdzemi mediacniho procesu.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno Cdstecné vramci vyuky a doplnéno
samostudiem.

POJMY K ZAPAMATOVANI

mediace

institut narovnani
dohoda
kompromis
Unikové strategie
pozice

zajmy

Klicova slova: mediace, konflikt, stres, frustrace, dohoda, mediator.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

zakladni pojmy, uvedeni do problematiky
styly reseni konfliktl

postava medidtora

principy mediace

faze mediace

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

HOLA, Lenka. Mediace. Zplsob fe$eni mezilidskych konfliktG. Praha: Grada
Publishing, 2003.

MATOUSEK, Oldfich; KOLACKOVA, Jana; KODYMOVA, Pavla (eds.) Socialni prace v
praxi. Praha: Portal, 2005, 351 s.

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a Fizeni socidlni prace. 3., aktualiz. a dopl. vyd.
Praha: Portal, 2013. s. 151-166
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? KONTROLNi OTAZKY A UKOLY

1. Vysvétlete pojmy dohoda a kompromis.
2. V céem spociva podstata mediacnich postup(?

Prostor pro odpovédi:

Odpovédi na otdzky

MATOUSEK, OldFich a kol. Metody a Fizeni socidini prdce. 3., aktualiz. a dopl. vyd.
Praha: Portdl, s. 151-166

Pfedndsky a materidly v kurzy.uhk.cz

Téma €. 12: J Socialni poradenstvi

% UVoD A CIL TEMATU

Téma seznamuje studenty s praxi a teorii socialniho poradenstvi, umoZiuje ziskat
nahled na zplsoby poskytovani poradenstvi v oblasti socidlnich sluzeb. Studenti
ziskaji zakladni nahled na problematiku vedeni poradenského rozhovoru, ziskaji
dovednosti umoznujici vedeni poradenského rozhovoru a osvoji si klicové
kompetence nezbytné k poskytovani zakladniho socidlniho poradenstuvi.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno Cdste¢né vrdmci vyuky a doplnéno
samostudiem.
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POJMY K ZAPAMATOVANI

e zdakladni socidlni poradenstvi
e odborné socidlni poradenstvi
e obcanské poradny

Klicova slova: poradenstvi, ob¢anské poradny.

SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e prabéh poradenského procesu
e poradensky rozhovor

e obcanské poradny

e osobnost poradce

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

LEVICKA, Jana. Metddy socidlnej prdce. SR, VeV, s.r.o., 2003, s. 104-110.
MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a Fizeni socialni prace. 3., aktualiz. a dopl. vyd.
Praha: Portdl, 2013. 395 s. ISBN 978-80-262-0213-4. S. 101-132

NOVOSAD, Libor. Zdklady specidlniho poradenstvi. Praha: Portdl, 2000. S. 55 - 132.
Obce, mésta, regiony a socidlni sluzby. Praha: Socioklub, 1997.s. 198 - 218.
GABURA, Jan, PRUZINSKA, Jana. Poradensky proces. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 1995.

WILSON, Dick a MNIZSKO, Stefan. Jak zaloZit a vést obanskou poradnu. Asociace
obcanskych poraden, 1998.

KONTROLNIi OTAZKY A UKOLY

1. V ¢em spociva hlavni myslenka ob¢anskych poraden?

2. Objasnéte, kdy se jednd o zdkladni socidlni poradenstvi a kdy o odborné
socidlni poradenstuvi.

3. Popiste pribéh poradenského procesu.

Prostor pro odpovédi:
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Odpovédi na otdzky

WILSON, Dick a MNIZSKO, Stefan. Jak zaloZit a vést obcanskou poradnu. Asociace
obcanskych poraden, 1998.

MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni socidini prdce. 3., aktualiz. a dopl. vyd.
Praha: Portdl, 2013. s. 101-132

Prednasky a materidly v kurzy.uhk.cz

Témac. 13:

UVOD A CiL TEMATU

Téma seznamuje studenty s moznostmi terénni socialni prace, umoziiuje studentim
ziskat zakladni prehled o cilovych skupinach, na které streetwork mifi. Seznamuje
s charakterem pracovnich postupl a kontextem vykonu terénni socialni prace.

Zpusob vyuky: Téma je predndseno cdstecné vrdmci vyuky a doplnéno
samostudiem.

= POJMY K ZAPAMATOVANI

kontaktni prace
field work
streetwork
pfirozené prostredi

Klicova slova: NZDM, mladez, terénni sluzby, navdzani kontaktu, specificky
streetwork, nespecificky streetwork.
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SHRNUTI A TEMATA KE STUDIU

e socidlni prace na ulici

e kontaktni prace

e navazani kontaktu

e cilové skupiny

e formy prace a typy €innosti
e NZDM

DOPORUCENA LITERATURA A JINE ZDROJE

BEDNAROVA, Zdena a PELECH, Lubomir. SlabikaF socidlni prace na ulici:
supervize, streetwork, financovani. 1. vyd. Brno: Doplnék, 2003. 99 s. Co,
jak, proc?.

CESKA ASOCIACE STREETWORK. Kontaktni prdce 2010: antologie texti
Ceské asociace streetwork. 1. vyd. Praha: Narodni vzdélavaci fond ve
spolupraci s Ceskou asociaci streetwork, 2010. 143 s.

KOTOVA, Helena, ed. et al.Streetwork!: dobrd praxe 2015: ceské a
zahranicni zkusenosti z prdce v nizkoprahovych socidlnich sluzbdch. [Prahal:
Ceska asociace streetwork o.s. (CAS), 2015. 157 stran. .

MATOUSEK, OldFich a kol. Metody a fizeni socidini prdce. 3., aktualiz. a
dopl. vyd. Praha: Portal, 2013. 395 s. ISBN 978-80-262-0213-4. s. 85-100; s.
189-197

CESKA ASOCIACE STREETWORK. Kontaktni prdce 2010: antologie texti
Ceské asociace streetwork. 1. vyd. Praha: Ndarodni vzdéldvaci fond ve
spolupraci s Ceskou asociaci streetwork, 2010. 143 s.

KONTROLNI OTAZKY A UKOLY

1. Jmenujte formy prace a typy Cinnosti, které vykondava terénni socialni pracovnik.
2. Jaké cilové skupiny streetworku znate?

3. Objasnéte pojem kontaktni prace a jeho vztah k terénni socialni praci.

Prostor pro odpovédi:
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N

Odpovédi na otazky:

MATOUSEK, OldFich a kol. Metody a Fizeni socidini prdce. 2013. s. 189-197
CESKA ASOCIACE STREETWORK. Kontaktni prdce 2010: antologie text( Ceské
asociace streetwork.

CESKA ASOCIACE STREETWORK. Kontaktni prdce 2010: antologie textt Ceské
asociace streetwork. 1. vyd. Praha: Narodni vzdélavaci fond ve spolupraci s
Ceskou asociaci streetwork, 2010.

NEDELNIKOVA, Dana, ed. Metodickd priru¢ka pro vykon terénni socidini prdce.
Ostrava: Ostravska univerzita, 2008. 202 s

CECHLOVSKY, Jan, 2006. Kofeny vzniku NZDM v Ceské republice. Streetwork.cz
[online]. Praha: Ceskd asociace streetwork [cit. 2018-7-12]. Dostupné z:
http://www.streetwork.cz/index.php?option=com content&task=view&id=703

ZIMMERMANNOVA, Martina, 2006. Historie terénni socidlni prace.
Streetwork.cz [online]. Praha: Ceska asociace streetwork [cit. 2017-12-31].
Dostupné z:
http://www.streetwork.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=702

SEZNAM POZADAVKU K ABSOLVOVANi PREDMETU

Pfedmét bude uzavien udélenim zdpoctu za seminarni praci. Po udéleni zapoctu
se student mulZe zapsat ke zkouSce, kterd probéhne testem a ustni zkouskou.
Terminy zkousek budou stanoveny po dohodé s vyucujicim na konci semestru a
vypsany ve Fakultnim informacnim systému. Student predd zdpoctovy ukol
minimalné 14 dni pred planovanym ptihlasenim na zkousku.

SEZNAM OKRUHU KE ZKOUSCE

e Metody socidlni prace

e Pfipadova socidlni prace

e Socidlni prace se skupinou
e Socidlni prace s komunitou
e Prace s ohrozenym ditétem
e Prace s neorganizovanou mladezi a détmi
e Pracesrodinou

e Socidlni poradenstvi

e Video trénink interakci

e Mediace v socidlni praci

e Sanace rodiny

e Krizovd intervence

e Streetwork
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N

SEZNAM POZADAVKU NA ZAVERECNOU ZKOUSKU

=

Vypracovani a odevzdani seminarni prace

Aktivni Gcast na vyuce Ci doloZeni samostudia (dle vybéru v pisemné podobé ¢i
Ustnim pohovorem)

3. Uspégné absolvovani pisemného testu

4. Uspé¥né absolvovani tstni zkousky.

~

Pro udéleni zapoctu studenti odevzdavaji seminarni praci zamérenou na
socialni prdci s vybranou cilovou skupinou, seminarni prace obsahuje jak popis
problémd, jimZ vybrana cilova skupiny Celi a kontext jejich Zivota, tak moZnosti
intervence do Zivotni situace klientl. Seminarni prace je vypracovana v mikro-
tymech 2 - 3 studentll, o rozsahu 3 - 5 stan na osobu. Studenti odevzdavaji
semindrni prace v elektronické podobé v prostredi kurzy.uhk.cz. Pro naplnéni
zapoctovych pozadavkUl je zapotiebi minimalniho bodového zisku 70bod.
Pokud student splni podminky pro udéleni zdpoctu, pokracuje dale k zavérecné
zkousce, ktera ma dvé ¢asti, pisemnou a ustni. Pokud neni vyslovné dohodnuto
jinak, mohou studenti obé ¢asti zkousky splnit v jeden den.
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