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Ombudsosoba Univerzity Hradec Kralové

Tento vynos zakotvuje pozici ombudsosoby na Univerzité Hradec Kralové (dale jen
,UHK").
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Clanek 1

Zakladni ustanoveni a principy ¢innosti ombudsosoby

Na UHK je zfizena pozice ombudsosoby Univerzity Hradec Kralové (dale jen
»~ombudsosoba®).

Ombudsosoba by méla byt takovych moralnich vlastnosti, které zarucuji,
Ze pti vykonu své funkce postupuje spravedlivé, diistojné, svédomité, Cestné
av souladu s dobrymi mravy. Ombudsosoba vykonava svou funkci nezavisle
a nestranné.

Na ombudsosobu se mohou s podnéty obracet ¢lenové akademické obce,
ostatni zaméstnanci UHK a osoby v obdobném postaveni, jako jsou napft.
UcCastnici kurzu celozZivotniho vzdé€lavani, uchazeci prihlaseni ke statni
rigorézni zkousce nebo zahrani¢ni studenti na vyménném pobytu. Podanim
jinych osob se ombudsosoba zabyva dle svého uvazeni.

Nikdo nesmi byt jakymkoliv zptisobem postihovan, znevyhodinovan ani jinak
kracen na svych pravech proto, Ze se obrati na ombudsosobu.

Ombudsosoba zachovavd v mezich zakona! mlcenlivost o veskerych
skutecnostech, o kterych se dozvédéla vsouvislosti svykonem své funkce
a které mohou vést k identifikaci osob podavajicich podnét ¢i vyzrazeni jinych
citlivych informaci. Za poruSeni mlcenlivosti se nepovaZzuje sdileni
skute¢nosti souvisejicich s podnétem za tcelem jeho prosetfovani v ramci
UHK nebo jejich soucasti nebo jsou-li bezprostfedné ohroZena prava
a svobody osoby podavajici podnét nebo jinych osob v obdobné situaci.

Ombudsosoba postupuje tak, aby byl podnét objasnén v nezbytném rozsahu
na zakladé zjisténych objektivnich skutecnosti. V pripadé, Ze je ombudsosoba
ve stietu zajma, informuje o této véci osobu podavajici podnét (dale jen
»podavatel“) a rektora.

! Ombudsosoba neni opravnéna se dovolavat povinnosti mléenlivosti zejména vii¢i orgdniim ¢innym v trestnim ¥izeni, jako
je napt. policie, statni zastupitelstvi a soud, pfipadné vii¢i dal$im orgdnim statni spravy, pozadaji-li v mezich jim vymezené
pusobnosti a dle svych pravomoci o sou¢innost.
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Zavéry ombudsosoby maji pouze doporucujici charakter. Ombudsosoba
nenahrazuje rozhodovani jinych organt.

Studenti, zaméstnanci a ¢lenové organti, poradnich organt a pracovnich
komisi UHK jsou povinni poskytnout ombudsosobé pfi prosetfovani podnétu
soudinnost, predat ji na zakladé vyZzadani listiny nebo kopie pfislusnych listin
a dalsi podklady nezbytné pro Setfeni podnétu, pripadné poskytnout
vysvétleni. O poskytnuti soucdinnosti jsou tyto osoby povinny zachovat
mlcéenlivost.

Clanek 2

Obsazeni pozice ombudsosoby

Pozice ombudsosoby je obsazovana rektorem UHK na zakladé otevieného
vybérového fizeni v souladu s politikou OTM-R. Vybérova komise se sklada
zjednoho ¢lena Akademického senatu UHK zvoleného z fad studentd,
jednoho ¢lena Akademického senatu UHK zvoleného z fad akademickych
pracovnikii, jednoho zastupce z kazdé fakulty, kterého jmenuje ptislusny
dékan, jednoho zastupce rektoratu, kterého jmenuje rektor a jednoho
zastupce Etické komise UHK na navrh jejiho predsedy. Prabéh vybérového
fizeni zajiStuje osoba do jejiZz agendy spadaji vybérova rizeni, ktera je také
soucasti vybérové komise. Pfipadné dalsi ¢leny jmenuje rektor.
Ombudsosoba ma zpravidla zkuSenosti s mediaci, krizovou intervenci,
voblasti prava, lidskych prav, feseni konflikti, poradenstvi nebo spravy
lidskych zdrojt a orientuje se v akademickém prostiedi.

Ombudsosoba ma vysokoskolské vzdélani na magisterské irovni.

Pracovni pozice ombudsosoby je nesluditelna s funkci rektora, prorektora,
¢lena kolegia rektora, kancléfe, kvestora, dékana, prodékana, tajemnika
fakulty ¢i dalsi soucasti, vedouciho pracovisté fakulty ¢i dalsi soucasti, ¢lena
Akademického senatu UHK nebo fakulty, ¢lena Védecké rady UHK, fakulty
nebo dalsi soucasti, ¢lena Etické komise UHK nebo fakulty, ¢lena Spravni rady
UHK, ¢lena disciplinarni komise fakulty a garanta studijniho programu.

Ombudsosoba musi upozornit rektora na mozny vznik stfetu zajmt, ktery by
ji ovliviioval ve vykonu jeji funkce.

Ombudsosobé nalezi mzda, kterou stanovi rektor.
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Clanek 3

Napln ¢innosti

Ombudsosoba fesi jednotlivé podnéty, ptsobi metodicky v ramci UHK jako
celku a podili se na vytvafeni podminek pro bezpeéné prostfedi UHK.
ProSetfovani konkrétnich podnéti se ombudsosoba vénuje, ma-li na jejich
zaklad€ divodné podezfeni, Ze byla, jsou nebo by mohla byt ohrozena prava
podavatele nebo ma-li divodné pochybnosti, Ze nebylo postupovano v souladu
s pravnimi predpisy, vnitinimi a dal§imi predpisy UHK.

Mezi hlavni ¢innosti ombudsosoby patii zejména:

a) prosetiovat podnéty dotéenych osob tykajici se Sikany, diskriminace,
nevhodného chovani, nerovného zachazeni, sexualniho obtézovani,
bossingu, mobbingu, staffingu, stfetu zajmd, nedtvodnych prataht
a pripadi, kdy pfislusny organ nekond, poruSovani pravnich predpist
véetné vnitfnich a dalSich piredpisit UHK nebo jejich soucasti a jiné
obdobné jednani,

b) dalsi relevantni skuteénosti prosetfovat z vlastni iniciativy,

c) poskytovat pomoc osobam uvedenym v ¢l. 1 odst. 3 tohoto opatieni, které
se na ni obrati, pfipadné je odkazovat na jiné ptislusné organy a instituce,

d) identifikovat problémy a pfekazky negativné ovliviiujici pracovni, studijni
a akademické prostfedi na UHK,

e) pfijimat navrhy k feSeni systémovych problémia v souvislosti s jemu
svérenymi tkoly,
f) metodicky pasobit a vytvaret vhodné prostfedi pro feSeni problémd,

g) pripravovat doporuceni pro feSeni konkrétnich pfipadt pfislusnym
organim a na zakladé zkuSenosti s jejich proSetfovanim, piipadné
navrhovat vhodné systémové zmény.

Pri proSetfovani podnétti postupuje ombudsosoba peclivé a uvazlivé,
atovsoucinnosti s podavatelem. Vyuziva odbornych stanovisek jinych
expertd.

Ombudsosoba svymi zavéry neméni, nerusi ani nenahrazuje rozhodnuti
organti UHK a jejich soudasti. Ombudsosoba neni opravnéna zasahovat do
jejich ¢innosti a rozhodovani, jeji zavéry a doporuceni pro né nejsou zavazné,
nejedna jako spravni organ, nerozhoduje o pravech a povinnostech studentt
a nema pravomoci v pracovnépravnich vztazich.
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Ombudsosoba vytizuje podnéty bez zbyte¢ného odkladu, zpravidla do 60 dnti
od obdrZeni podnétu. Neni-li z objektivnich divodi mozZné podnét ani ve
Ihité do 60 dnti vytidit, informuje o této skute¢nosti podavatele.

V pripad€ odmitnuti sou¢innosti podle ¢l. 1 odst. 8 uvede ombudsosoba tuto
skute¢nost ve své zpravé o proSetieni podle odstavce 11 tohoto ¢lanku
a informuje o této skute¢nosti rektora.

Pokud si podavatel podavajici podnét nepteje uvést viici organtim, poradnim
organtim ¢i pracovnim komisim na UHK svou totoZnost, ombudsosoba haji
zajmy této osoby v téchto jednanich osobné. Takto miiZze udinit azZ po ovéreni
identity dotéené osoby a provéfeni podnétu v nezbytném rozsahu
umoznujicim se divodné domnivat, Ze navrh je opravnény. Ombudsosoba
nemiuze podavat v zastoupeni podavatele podnét Etické komisi UHK.

Pokud ombudsosoba zjisti, Ze podnét je Sikan6zniho charakteru,
jde o opakované odloZeny podnét, podnét podany neopravnénou osobou,
kverulantstvi, podnét majici za cil poskodit jiného nebo dobré jméno UHK,
podavatel pres opakované upozornéni neposkytuje potfebnou soucinnost,
véc nespada do jeji ptisobnosti a je ¢i byla jiZ projednavana prisluSnym
organem, nebo jde o jednani sméfujici ke snaze nahradit rozhodnuti ¢i
stanovisko prislusného organu UHK, ombudsosoba podnét odloZi a vyrozumi
o tom podavatele. Jestlize ombudsosoba obdrzi podnét bez moznosti ovéreni
totoznosti podavatele, je takovy podnét povazovan pouze za obecné sdéleni
a mira, do které se bude ombudsosoba sdé€leni vénovat zalezi na jejim uvazeni.

V pripadé, Ze se podavatel nebo osoba, proti niZ byl podnét vznesen (dale jen
»dotéena osoba“), domniva, ze ombudsosoba v jeho véci nejednala fadné
a véas, muze se obratit na rektora, v ptipadé, Ze podavatelem nebo dotéenou
osobou je rektor, obrati se na statutarniho zastupce rektora.

Podnéty vztahujici se ke konkrétnim osobam, organtim, poradnim organtm
¢i pracovnim komisim UHK, fesi ombudsosoba zpravidla s témito osobami,
organy, poradnimi organy ¢i komisemi UHK. SnaZi se zejména o nalezeni
smirného resSeni. Neni-li toto mozné nebo neni-li mozna naprava v pripadech
nespravného postupu, obrati se ombudsosoba na nadfizeného podavatele
anebo na nadfizeného dotéené osoby. V ptipadé, Ze se jednd o podnét
vztahujici se ke kolektivnimu organu, ombudsosoba fes$i tento podnét
s pfedsedou tohoto organu. V pripadé¢, Ze neni mozné urcit nadfizenou osobu
nebo jednani nevedlo k naprave, obrati se ombudsosoba na dékana ¢i rektora.
V pripadé podnétu vztahujiciho se k dékanovi se ombudsosoba obraci na
rektora. V pripadé podnétu vztahujiciho se k rektorovi se ombudsosoba obraci
na predsedu Akademického senatu UHK. Jestlize ombudsosoba fesi chovani
mezi studenty, obraci se na vécné prislusného prodékana fakulty, na které
jsou studenti zapsani. Pokud ombudsosoba fesi situaci mezi zaméstnanci,



11)

1)

2)

1)

2)

1)
2)

3)

obraci se na nejblizsi jim spoleéné nadfizenou osobu nebo na dékana nebo
rektora.

O kazdém podnétu ombudsosoba vypracuje zpravu o prosetfeni, pokud neni
dale urceno jinak. O vyfizeni podnétu ombudsosoba vyrozumi dotéenou
osobu a dalsi osoby dle svého uvazeni.

Clanek 4

Vztah k rektorovi

Rektor mtize davat ombudsosobé podnéty k provétreni konkrétnich situaci ¢i
vytvofeni koncepénich materialG. Rektor neni opravnén davat ombudsosobé
pokyny, jaké ma ucinit zavéry a doporuceni.

Ombudsosoba kazdoro¢né predklada rektorovi zpravu o pfijatych podnétech
bez mozZnosti identifikace osob, jichZ se to tyka a dalSich zjiSténich v jeho
plisobnosti. Soudasti zpravy jsou zpravidla téZ doporuceni pro zlepSeni
a kultivaci prostfedi na UHK. Zprava je zaroven predkladana na shromazdéni
Akademické obce UHK.

Clanek 5

Vztah k akademickému senatu

Ombudsosoba se miiZe Gcastnit zasedani organti Akademického senatu UHK
a soustavné s nimi spolupracuje. Jestlize ji Akademicky senat UHK nebo jeho
poradni organ vyzve, ztc¢astni se ombudsosoba jeho zasedani.

Jestlize prosSetfovany podnét sméfuje proti rektorovi a dle ombudsosoby
rektor v této véci neposkytuje soué¢innost, sdéli ombudsosoba tuto informaci
predsednictvu Akademického senatu UHK.

Clanek 6

Vztah k Etické komisi UHK
Jestlize m4 ombudsosoba diivodné podezfeni, Ze doslo k poruseni Etického
kodexu UHK, ma pravo podat podnét Etické komisi UHK.

Ombudsosoba miize byt pozvana na jednani Etické komise UHK,
a to vsouladu s fadem Etické komise UHK.

V pripadé podnétu proti postupu Etické komise UHK, své zavéry
ombudsosoba sdéluje predsedovi Etické komise UHK a rektorovi.



Clanek 7

Vztah k jinym organtim

1)  Ombudsosoba ma pravo se tcastnit zasedani organt a poradnich organtt UHK
a jejich soucasti s pravem poradniho hlasu po piedchozi domluvé s predsedou
¢i vedoucim prislusného organu ¢i poradniho organu. Pfislusné organy maji
povinnost se zavéry ombudsosoby zabyvat a ombudsosoba ma pravo
pozadovat informaci, jak bylo s jeho doporu¢enimi naloZeno.

2) Jednotlivé organy, poradni organy a pracovni skupiny UHK maji pravo se na
ombudsosobu obracet s podnéty a Zadostmi o metodickd doporuceni.
Kolektivni organy se na ombudsosobu obraceji prostfednictvim svého
predsedy nebo jiného povéreného ¢lena.

Clanek 8

Zavérecné ustanoveni

Tento vynos vstupuje v platnost a t¢innost dnem podpisu.

V Hradci Kralové dne 09. 10. 2024

doc. RNDr. Jan Kfiz, Ph.D., v. r.
rektor



